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FORTSATT FOKUS PA STARKT
E-HANDEL OCH EN HALLBAR
BREVVERKSAMHET

Andra kvartalet 2019 *

e Nettoomsattningen uppgick till 9 514 (9 503) MSEK vilket innebar en organisk minskning om 1 %
e Rorelseresultatet uppgick till -70 (-901) MSEK

e Justerat rorelseresultat uppgick till 95 (68) MSEK

e Periodens resultat var -171 (-901) MSEK

e Resultat per aktie var -0,09 (-0,45) SEK

« Kassafldde fran den Iépande verksamheten var 492 (1 862) MSEK

Apr-jun Jan-jun
MSEK 2019 2018 2019 2018
Nettoomsattning 9514 9 503 18 985 18 605
Rorelseresultat (EBIT) -70 -901 92 -975
Justerat rorelseresultat (justerat EBIT) 95 68 257 -6
Resultat fore skatt -144 -912 -55 -987
Periodens resultat -171 -901 -115 -1 068
Resultat per aktie, SEK -0,09 -0,45 -0,06 -0,53
Kassafléde fr@n den ldpande verksamheten 492 1862 927 1837
Nettoskuldsattningsgrad (2019, exkl IFRS 16) 103% -3% 103% -3%
Avkastning pd operativt kapital (ROCE) (2019, exkl IFRS 16) 2,2% -12,4% 2,2% -12,4%

* Koncernen tillampar IFRS 16 Leasingavtal frén och med 1 januari 2019. I enlighet med IFRS 16 har jamforelsetalen inte omréknats.

Vi levererar! PostNord &r den ledande leverantéren av kommunikations- och logistiklésningar till, fr8n och inom
Norden. Vi sékerstéller postservicen till privatpersoner och féretag i Sverige och Danmark. Genom v8r expertis och
ett starkt distributionsnét utvecklar vi foérutsdttningarna fér morgondagens kommunikation, e-handel, distribution
och logistik i Norden. 2018 hade koncernen cirka 30 000 anstéllda och en omséttning p8 37,7 miljarder SEK.
Moderbolaget &r ett svenskt publikt bolag med koncernkontor i Solna. Besék oss p§ www.postnord.com




Fortsatt fokus pa starkt
e-handel och en hallbar

brevverksamhet

Andra kvartalet visar en resultatférbattring mot samma
kvartal foregdende 8r. Den pagdende omstéllningen
mot ett tydligare fokus p& e-handel och héllbar
brevverksamhet ger effekt. Férandringstrycket ar
fortsatt hdgt och effektiviseringsprogram fortloper
framgangsrikt och enligt plan i alla verksamheter. Vi
fortsatter att vdaxa inom e-handelslogistik och ser aven
en aterstrémning av brevkunder fran konkurrenter.

Marknadstillvaxten inom e-handeln fortsatter, vilket
resulterar i en god tillvéxt inom var tredjepartslogistik-
och e-handelsrelaterade verksamhet. For att méta
volymtillvéaxten i Norge investerar vi i modern teknik
och stérre yta pa Langhus-terminalen i Osloregionen.
Investeringen bidrar till att utéka var kapacitet och ger
madjligheter till fortsatta effektiviseringar.
Sammantaget skapar detta goda forutsattningar att
ytterligare starka var position pa den norska
marknaden.

Vid nathandel ar leveransen en viktig del av
kdpupplevelsen. Det ar darfor gladjande att den pilot
som vi under forsta halvaret har genomfort i Danmark
med paketboxar, Neerboksar, i samarbete med
foretaget SwipBox har fatt ett positivt bemétande fran
mottagarna. I Sverige har det nya varubrevet, som ar
sparbart och med leverans till dorr, fatt en lovande
start. M&jligheten for mottagaren att f& sin leverans till
dorren eller till en paketbox medfdr en frihet att inte
behdva anpassa sin vardag till leveransen.

H3llbarhetsavvégningar gér som en réd trdd genom
vart utvecklingsarbete. I maj slappte vi E-barometern
som sammanfattar svenskarnas e-handel under forsta
kvartalet. En av slutsatserna ar att tre av fyra
konsumenter &r beredda att betala mer for hallbara
leveranser. Det ar darfoér gladjande att PostNord &r,
enligt svenska konsumenter, det mest hallbara
logistikvarumarket. Det framkom i Europas storsta
varumarkesunderskning med fokus p& hallbarhet,
Sustainable Brand Index, som offentliggjordes i april.
Utmarkelsen &r ett kvitto pa att vi ar pa ratt vag med
vart hallbarhetsarbete.

Vi har haft en fortsatt stabil och hég brevkvalitet i bade
Danmark och Sverige under perioden. I Sverige ser vi
en pagdende trend med att tidigare forlorade
brevkunder 8tervander till PostNord. Under perioden
har Sverige slutit ett nytt ramavtal for kommuner och
landsting rérande brev- och pakettjanster med
SKL/Kommentus Inkdpscentral.

5.

Anpassning av verksamheten till en fortsatt minskad
efterfrdgan pa brev fortsatter och produktivitets-
forbattringar har genomforts bade i Sverige och
Danmark. Trots detta har den fortsatta volymned-
gangen stor paverkan pd det finansiella resultatet och
det kommer vara utmanande framéver att enbart med
interna aktiviteter kompensera fér nedgangen. De
nuvarande postregleringarna i Sverige och Danmark
behdver uppdateras och det kommer kravas en bred
politisk vilja att sikerstalla en finansiellt hallbar
brevtjanst dver tid. Dialogen med bade svenska och
danska staten pagar pa ett konstruktivt satt.

Under kvartalet har vi arbetat fram en ny organisation
och frén och med den 1 juli har koncernen en ny,
forenklad och mer kostnadseffektiv organisation.
Férandringen ar ett led i PostNords utveckling och
innebar bland annat att produkt- och tjanstedagarskapet
nu finns i landsorganisationerna och darmed narmare
kunderna och den dagliga verksamheten.

PostNord befinner sig mitt i ett paradigmskifte som
stavas digitalisering och med férandrade
kommunikations- och konsumtionsmdénster som
resultat. Jag vill tacka alla medarbetare for insatserna
under andra kvartalet. Det glader mig att vi har
kommit en bra bit i ratt riktning och att var inslagna
vag ger resultat.

Annemarie Gardshol
Tillférordnad VD och koncernchef
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Nettoomséattning och resultat

I rapporten kommenteras utvecklingen for april-juni
2019 jamfért med samma period 2018 om inget annat
anges. Koncernen tillampar IFRS 16 Leasingavtal frén
och med 1 januari 2019. I enlighet med IFRS 16 har

FINANSIELL OVERSIKT

jamfoérelsetalen inte omréaknats. Begreppet jémférbar
innebar fordndring exkluderat fér foérvarv/avyttringar

och valuta.

Koncernen Apr-jun Jan-jun
MSEK 2019 2018 2019 2018
Nettoomséttning 9514 9503 18985 18 605
A (jdmférbar) -1% 3% 1% 0%
-Communication Services (extern) 3913 4238 8005 8501
A (jdmférbar) -8% -4% -7% -7%
-eCommerce & Logistics (extern) 5601 5264 10980 10 104
A (jdmférbar) 5% 8% 7% 6%
Roérelseresultat (EBIT) -70 -901 92 -975
Rérelsemarginal -0,7% -9,5% 0,5% -5,2%
Jamforelsestérande poster -165 -968 -165 -968
Justerat rorelseresultat (justerat EBIT) 95 68 257 -6
Justerad rérelsemarginal 1,0% 0,7% 1,4% 0,0%
Finansnetto -74 -12 -147 -12
Resultat fére skatt -144 -912 -55 -987
Skatt -27 11 -60 -81
Periodens resultat -171 -901 -115 -1 068

Koncernens nettoomsattning uppgick till 9 514 (9 503)
MSEK vilket rensat fér valutaeffekter ger en organisk
minskning om 1 %. Férklaringen ar framst fortsatt
digitalisering som paverkar verksamheterna i Sverige,
Danmark och Strdlfors samt att det andra kvartalet har
farre arbetsdagar an féregdende ar.

Koncernens brevvolymer minskade med 10 % varav
11 % i Sverige och 8 % i Danmark. Volymerna for

® Communication Services

digitala tjanster inom Stralfors uppvisar fortsatt stark

tillvaxt med 47 %.

Paketvolymerna 6kade med 1 % till féljd av tillvaxt
inom e-handel dar volymen for B2C-paket 6kade med
7 %. Den ackumulerade tillvaxten fér paket var 5 %

varav B2C-paket utgjorde 13 %. Intakterna for

tredjepartslogistik 6kade totalt med 18 %.

» eCommerce & Logistics
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RESULTAT

Rorelseresultat Koncernen Apr-jun Jan-jun
MSEK 2019 2018 2019 2018
PostNord Sverige 245 222 528 360
PostNord Danmark -10 -96 -64 -295
PostNord Norge 15 17 37 18
PostNord Finland 3 4 5 5
PostNord Strélfors 34 46 65 93
Ovrig affarsverksamhet -20 2 -20 6
Ovrigt & eliminering -172 -127 -294 -193
Justerat rorelseresultat, justerat EBIT 95 68 257 -6
Aterlaggning jamforelsestérande poster:

Ovrig intékt, statsstod - 1533 - 1533
Nedskrivning av immateriella anlaggningstillgdngar -41 - -41 -
Avsattningar/aterforingar omstruktureringsdtgarder -124 -2 562 -124 -2 562
Reavinst fastighetsforsaljning = 73 = 73
Valutakursdifferens jamforelsestér. poster - -12 - -12
Rorelseresultat, EBIT -70 -901 92 -975

Rorelseresultatet for andra kvartalet uppgick till -70
(-901) MSEK. Kvartalet belastas av omstrukturerings-
kostnader hanforligt till en férenklad och mer
kostnadseffektiv organisation. Detta innebar bland
annat att produkt- och tjanstedagarskapet éverfors till
landsorganisationen. Omstrukturerings- kostnaderna
bestod framst av avsattningar fér évertalig personal.

Resultatet i affarsverksamheten visar fortsatt god
trend, vilket framst forklaras av tillvaxten inom e-
handel samt effektiviseringsprogram som fortloper i
ldnderna. Periodens rorelseresultat har paverkats
positivt av 6vergangen till IFRS 16, Leasingavtal med
40 (-) MSEK.

Det justerade rorelseresultatet uppgick till 95 (68)
MSEK. Resultatet belastas av avsattningar for ej
nyttjade lokaler och osakra fordringar, totalt 40 MSEK.
P3skens olika placering mellan 8ren medfér &ven firre
arbetsdagar och paverkar darmed resultatet negativt.

Finansnettot uppgick till -74 (-12) MSEK och
forsamringen berodde framst pd rantekostnad for
leasingavtal om 31 (-) MSEK som redovisas enligt IFRS
16, dkade rantekostnader p& pensioner och
avsattningar om 28 (5) MSEK samt valutakursforluster
om 8 (1) MSEK.

Periodens skatt uppgick till -27 (11) MSEK.
Periodens resultat uppgick till -171 (-901) MSEK.
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Kassaflode och finansiell stallning

KASSAFLODE

Koncernen Apr-jun Jan-jun
MSEK 2019 2018 2019 2018
Kassaflode fran den l6pande verksamheten 492 1862 927 1837
Kassaflode fran investeringsverksamheten -314 -253 -577 -310
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -841 723 -69 723
Periodens kassaflode -663 2 332 281 2250
Likvida medel vid periodens slut 3374 4157 3374 4157

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick till
492 (1 862) MSEK. Férandringen ar framst hanforlig till
att foregdende ar erhélls statsstéd om 1 533 MSEK,
periodens resultat, redovisning av leasing i enlighet
med IFRS 16 (se vidare not 5) samt reglering av
koncernens avsattningar fér omstrukturering i
Danmark. Kassaflodet paverkades positivt av
gottgorelse fran Postens pensionsstiftelse om 220
(766) MSEK. Kapitalisering till stiftelsen paverkade
kassaflodet med - (-203) MSEK. Rorelsekapitalet
forandrades med 221 (-255) MSEK under kvartalet och
ar framst hanfoérlig till 6kade leverantérsskulder.

Kassafléde frén investeringsverksamheten uppgick till
-314 (-253) MSEK. Periodens investeringar i materiella
och immateriella anlédggningstillgdngar uppgick till 322
(406) MSEK. Investeringarna avser framst fordon,

sorteringsmaskiner, utrustning inom
tredjepartslogistik, uppbyggnad av distributionshubbar
samt investeringar kopplade till IT-utveckling.

Kassafléde fran finansieringsverksamheten uppgick till
-841 (723) MSEK. Férandringen ar framst hanforlig till
amortering av 18n med 1 550 (-154) MSEK och
amortering av leasingskuld 285 (-) MSEK.

Placeringar i foretagscertifikat uppgick till - (135)
MSEK.

Under kvartalet har koncernen emitterat MTN-
obligationer i kapitalmarknaden och bilaterala 18n om
totalt 1 000 MSEK. Motsvarande kvartal féregdende ar
uppldnades 875 MSEK i certifikatslan.

NETTOSKULD

Koncernen 30 jun 31 mar 31ldec 30 jun
MSEK 2019 2019 2018 2018
Réntebarande skulder 9 499 9 658 3 389 4 525
Pensioner och sjukpensionsplaner 3 485 2123 1612 -389
Lang- och kortfristiga placeringar -196 -200 -299 -204
Likvida medel -3 374 -4 036 -3088 -4157
Nettoskuld inkl. pensioner och leasingskulder* 9414 7 545 1614 -225
Nettoskuldsattningsgrad inkl. pensioner och leasingskulder 257% 156% 31% -3%
Nettoskuld inkl. pensioner och exkl. leasingskulder 3 787 2 309 1614 -225
Nettoskuldsattningsgrad inkl. pensioner och exkl. leasingskulder 103% 48% 31% -3%
Nettoskuld exkl. pensioner och leasing 301 186 2 164
Nettoskuldsattningsgrad exkl. pensioner och leasingskulder 8% 4% 0% 3%

For information om hur IFRS 16 Leasingavtal har paverkat koncernens finansiella stallning se not 1, 5 och 9.

Koncernens nettoskuld inklusive pensioner och
exklusive leasingskulder 6kade med 1 477 (-470)
MSEK under andra kvartalet framst p& grund av
omvardering av pensionsatagandet med 1 362 (1 006)
MSEK. Féregdende ar var férandringen hanforlig till
6kning av likvida medel till f6ljd av erhallet statsstod
- (1 533) MSEK.

Nettoskuldsattningsgrad exklusive leasing- och
pensionsskuld uppgick till 8 (3) %. Koncernens
nettoskuldsattningsgrad exklusive leasingskulder
uppgick till 103 (-3) % vilket var dver ramen for
koncernens mal om 10-50 %. Den rénteb&rande

skulden exklusive leasingskulder bestar av en 18ng-
fristig del om 3 870 (1 594) MSEK och en kortfristig del
om 0 (2 931) MSEK.

Avkastning p3 operativt kapital uppgick till 1,9
(-12,4) % och exklusive jamforelsestdorande poster till
4,4 (2,0) %.

P& balansdagen uppgick koncernens finansiella
beredskap till totalt 5 374 (6 161) MSEK fordelat pa
likvida medel 3 374 (4 157) MSEK, kortfristiga
placeringar om 0 (4) MSEK och outnyttjade I3ngfristiga
bekraftade kreditfaciliteter om 2 000 (2 000) MSEK.
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EGET KAPITAL

Koncernens eget kapital minskade till 3 665 MSEK
jémfért med 4 835 MSEK per 31 mars 2019.
Férandringen ar framst hanférlig till omvéardering av

Hallbarhet

Medelantalet anstallda (FTE) uppgick till 28 117

(29 998). Férandringen beror till stérsta del pa
omstallningen i PostNord Danmark. Sjukfranvaron
uppgick till 5,4 (5,6) %. Sjukfranvaron minskar
successivt sett dver ett flerarsperspektiv. Fér att
minska sjukfrdnvaron genomférs férebyggande insatser
och insatser inom rehabiliteringsomrddet. Andelen
kvinnor i chefsposition uppgick till 35 % fér niva 1-3.
P3 niva 4-6 &r andelen 31 %. Inga stérre férandringar
har skett under andra kvartalet 2019 jamfort med
tidigare kvartal.

Leveranskvaliteten i Sverige ligger stadigt éver
lagkravet pa 95 % for frimarkta brev som ska nd ratt
mottagare inom tva arbetsdagar. Resultatet for
rullande 12 manader var 98,2 %. Aven i Danmark &r
kvaliteten battre &n bdde mal och lagkrav.
Leveranskvaliteten fér Brevet rullande 12 manader var
96,0 %, vilket dverstiger det lagstadgade kravet att
93% av breven ska na ratt mottagare inom fem
arbetsdagar. Paketvolymen 6kar nar e-handel vaxer.
Total leveranskvalitet fér paket for PostNord-koncernen
var 95,4 % rullande 12 manader vilket &r en bit under
malet 97 %.

Moderbolaget

Moderbolaget har bedrivit en mycket begransad
verksamhet i form av koncernintern service. Ingen
nettoomsattning redovisades under detta eller
motsvarande kvartal féregdende 3r. Periodens resultat
uppgick till -79 (-17) MSEK. Kostnader hanfdrliga till
omorganisationen har belastat perioden.

pensionsdtaganden med -1 069 MSEK efter skatt,
resultatet for perioden och omrakningsdifferenser.

Utslappen for kvartalet uppgick till 79 900 ton koldioxid
vilket ar en 6kning med 1 % jamfoért med andra
kvartalet foregdende ar. Bakgrunden &r 6kat antal
transporter till foljd av volymtillvéaxten av paket.
Sverige har dock minskat sina CO2-utsléapp med 2 %
eftersom andelen férnybart bransle i Sverige har varit
hogre. Det pagdr dessutom ett effektiviseringsarbete
med anpassningar till de sjunkande brevvolymerna,
inkluderande effektiviserad transportplanering, i
Sverige vilket medfért minskat antal transporter.

Infér andra kvartalet har malet for hallbar
leverantdrskedja justerats. Det langsiktiga malet &r att
alla signifikanta leverantorer ska acceptera och
efterleva uppférandekoden for leverantérer. Vid
utgdngen av kvartalet var 69 % av inkdpsvolymerna
fran signifikanta leverantérer fran leverantérer som
godkants i PostNords process for kontroll av
efterlevnad av uppférandekoden for leverantorer.
Under kvartalet fortsatte arbetet med att riskutvardera
leverantérerna genom sjalvutvardering och, i relevanta
fall, platsrevision.

PostNord AB (publ), Deldrsrapport januari-juni 2019



POSTNORD SVERIGE

Apr-jun Jan-jun
MSEK 2019 2018 2019 2018
Nettoomsattning 5757 5791 11 540 11 485
A (jémforbar) -1% 4% 0% 3%
-Communication Services (extern) 2 484 2742 5140 5 566
A (jdmférbar) -9% -1% -8% -2%
-eCommerce & Logistics (extern) 2 944 2794 5781 5395
A (jdmférbar) 5% 10% 7% 8%
-intern 329 254 619 524
Roérelseresultat (EBIT) 245 222 528 360
Rérelsemarginal 4,3% 3,8% 4,6% 3,1%
Nettoomsattningen i Sverige minskade med totalt Det forbattrade resultatet forklaras framst av tillvaxten
-1 %. Inom Communication Services minskade inom e-handel och tredjepartslogistik, aterstrémning
omsattningen med 9 % till féljd av fortsatt av brevkunder frén konkurrenter, besparingar inom
digitalisering d& brevvolymerna sjénk med 11 %. Inom flygtransporter samt dvriga effektiviseringsinitiativ som
eCommerce & Logistics 6kade omsattningen med 5 % bland annat mdjliggjort reducerad bemanning.

framst till foljd av fortsatt tillvaxt inom e-handeln déar
B2C-paketvolymerna 6kade med 6 %. Aven &vrig
logistik visar tillvaxt, i synnerhet tredjepartslogistik
som 6kade omsattningen med 20 %.

Omsattning och justerad rérelsemarginal

7 000 7
6 000 6
5000 5
4 000 4
3000 3
2 000 2
1 000 1

0 0

2Q'18 3Q'18 4Q'18 1Q'19 2Q'19

mmmmm Nettoomsattning Roérelsemarginal (Justerad EBIT)
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POSTNORD DANMARK

Apr-jun Jan-jun

MSEK 2019 2018 2019 2018
Nettoomsattning 2228 2 204 4 375 4 210
A (jdmférbar) -1% -2% 0% -8%
-Communication Services (extern) 877 918 1759 1808
A (jdmférbar) -7% -14% -6% -20%

-eCommerce & Logistics (extern) 1196 1159 2 331 2 156
A (jdmférbar) 0% 9% 4% 4%
-intern 155 126 286 246
Rorelseresultat (EBIT) -10 -1 065 -64 - 1264
Rérelsemarginal -0,4%  -48,3% -1,5%  -30,0%
Jamforelsestérande poster - -968 - -968
Justerat rorelseresultat (EBIT) -10 -96 -64 -295
Justerad rérelsemarginal -0,4% -4,4% -1,5% -7%

Inom Communication Services minskade omsattningen
vilket forklaras av att brevvolymer minskade med 8 %.
Tillvaxten inom eCommerce & Logistics forklaras framst

av fortsatt tillvaxt av e-handel via Tyskland.

Resultatet forbattrades till foljd av tillvaxt inom
e-handel, 6kad produktivitet inom ramen fér ny
produktionsmodell, lagre kostnader fér administrativ
personal samt férbattringar inom tyngre gods och

tredjepartslogistik.

Omsattning och justerad rorelsemarginal
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e Nettoomsattning e RGrelsemarginal (Justerad EBIT)
POSTNORD NORGE
Apr-jun Jan-jun
MSEK 2019 2018 2019 2018
Nettoomsattning 1116 1 065 2 215 2 030
A (jamforbar) 4% 10% 7% 6%
-Communication Services (extern) 15 12 32 23
A (jémférbar) 28% 1% 36% -4%
-eCommerce & Logistics (extern) 909 860 1820 1 657
A (jémférbar) 5% 7% 8% 3%
-intern 192 194 364 351
Roérelseresultat (EBIT) 15 17 37 18
Rérelsemarginal 1,3% 1,6% 1,7% 0,9%
Nettoomsattningen 6kade till féljd av tillvéaxt inom Resultatet forbattrades till foljd av tillvaxt samt
e-handel, stycke- och partigods trots tva farre effektiviseringar inom terminal- och
arbetsdagar &n féregdende ar. distributionshantering.
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POSTNORD FINLAND

Apr-jun Jan-jun

MSEK 2019 2018 2019 2018
Nettoomsattning 324 294 633 562
A (jamforbar) 7% 10% 9% 6%
-Communication Services (extern) 2 3 5 5
A (jémforbar) -20% -8% -11% -25%

-eCommerce & Logistics (extern) 199 197 398 379
A (jamforbar) -1% 8% 1% 4%
-intern 123 94 230 177
Rorelseresultat (EBIT) 3 4 5 5
Rérelsemarginal 0,9% 1,4% 0,8% 0,9%

Okningen i nettoomséttning foérklaras av tillvéxt inom
B2C-paket och hogre pallintakter.

Resultatféorséamringen férklaras av uppstartskostnader
vid etablering av ny produktionslokation for

POSTNORD STRALFORS

tredjepartslogistik i Vantaa och farre arbetsdagar vilket

medfor ldgre intakter.

Apr-jun Jan-jun
MSEK 2019 2018 2019 2018
Nettoomsattning 511 531 1031 1050
A (jémforbar) -5% -1% -3% -4%
-Communication Services (extern) 472 494 958 979
A (jédmférbar) -6% -1% -4% -5%
-intern 39 37 73 71
Rorelseresultat (EBIT) 34 46 65 93
Rérelsemarginal 6,6% 8,6% 6,3% 8,9%

Omsattningen minskade till foljd av fortsatt
volymnedgdng inom fysiska produkter som inte fullt ut
kompenserat fér genom tillvaxt inom digitala och
hybridtjanster sdsom WeMail, SMS och e-fakturor. Den

OVRIG AFFARSVERKSAMHET

lagre omsattningen férklaras dven av extra utskick fran
kunder i samband med GDPRs inférande.

Det svagare rorelseresultatet forklaras framst av
forandrad produktmix.

Apr-jun Jan-jun

MSEK 2019 2018 2019 2018
Nettoomsattning 417 322 765 639
A (jémforbar) 24% -1% 13% 0%
-Communication Services (extern) 62 66 112 119
A (jdmférbar) -6% 2% -6% 4%

-eCommerce & Logistics (extern) 353 254 649 517
A (jdmférbar) 32% -2% 17% -1%
-intern 2 1 4 3
Rorelseresultat (EBIT) -20 2 -20 6
Rorelsemarginal -4,8% 0,6% -2,6% 0,9%

Okningen av jamférbar omséttning férklaras framst av
tkade intékter fr&n kunder inom samtliga Direct Links
marknader - Europa, Asia-Pacific och USA.

Det l&gre resultatet beror framst pd mixférandringar
mellan marknader och kunder samt reserveringar for
osakra fordringar om 20 MSEK.
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VASENTLIGA HANDELSER EFTER PERIODENS UTGANG
Ny organisation fran 1 juli 2019

Den 1 juli tradde PostNords nya organisation med fokus
pa decentraliserat ansvar och nya koncerngemensamma
funktioner i kraft. Samma datum tilltradde den nya
koncernledningen. For ytterligare detaljer, se
pressmeddelande fr&n 28 maj 2019 pa
www.postnord.com.

Solna den 17 juli 2019
PostNord AB (publ), org.nr. 556771-2640

Styrelsen och verkstéllande direktéren forsdkrar att deldrsrapporten ger en réttvisande éversikt av koncernens
och moderbolagets verksamhet, stallning och resultat samt beskriver vasentliga risker och osdkerhetsfaktorer som
moderbolaget och de féretag som ingar i koncernen star for.

Christian Jansson Christian Frigast
Styrelseordférande Vice styrelseordférande
Charlotte Strand Christian Ellegaard Mans Carlson
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot

Peder Lundquist Sonat Burman Olsson Ulrica Messing
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot

Bo Frostrom Johan Lindholm Sandra Svensk
Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant

Annemarie Gardshol

Tillférordnad VD och koncernchef

Denna rapport har inte varit foremal fér revisorernas granskning.

Denna information &r sddan information som PostNord AB (publ) &r skyldigt att offentliggéra enligt EU:s
marknadsmissbruksférordning och lagen om vardepappersmarknaden. Informationen lamnades, genom
nedanstdende kontaktpersoners forsorg, for offentliggérande den 17 juli 2019 kl. 11.00 CET.
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Finansiell kalender

Deldrsrapport januari-september 2019 25 oktober 2019
Bokslutskommuniké 2019 30 januari 2020
Ars- och hallbarhetsredovisning 2019 mars 2020

Kontaktuppgifter

Tillforordnad CFO
Lena Larsson, +46 (0)10 436 00 00

Kommunikationsansvarig

Malin Norden, +46 (0)10 436 00 00
Kontakt: ir@postnord.com

Sverige

Postadress: 105 00 Stockholm
Besbdksadress: Terminalvdgen 24, Solna
+46 (0)10 436 00 00
www.postnord.com

Danmark

Post- och besbksadress:
Hedegaardsvej 88

2300 Kgbenhavn S

+45 70 70 70 30

PostNord AB (publ), Deldrsrapport januari-juni 2019

11



Finansiella rapporter koncernen
Resultatrakning

Apr-jun Apr-jun Jan-jun Jan-jun Jan-dec

MSEK Not 2019 2018 2019 2018 2018
1,5
Nettoomséttning 9514 9 503 18 985 18 605 37 669
Ovriga rorelseintékter 84 1693 140 1837 2 053
Roérelsens intakter 3 9 598 11 196 19 125 20 442 39 722
Personalkostnader -4 153 -6 693 -8 193 -10 779 -18 789
Transportkostnader -2 773 -2 815 -5 558 -5 503 -11 224
Ovriga rérelsekostnader -2 108 -2 267 -4 064 -4 509 -9 315
Avskrivningar och nedskrivningar -635 -321 -1219 -626 -1 250
Rorelsens kostnader -9 668 -12 096 -19 033 -21417 -40578
RORELSERESULTAT 3 -70 -901 92 -975 -855
Finansiella intakter 6 6 12 18 39
Finansiella kostnader -80 -18 -159 -30 -74
Finansnetto -74 -12 -147 -12 -35
Resultat fore skatt -144 -912 -55 -987 -890
Skatt -27 11 -60 -81 -176
PERIODENS RESULTAT -171 -901 -115 -1 068 -1 067

Periodens resultat hanforligt till

Moderbolagets aktiedgare -171 -901 -116 -1 069 -1 068
Innehav utan bestammande inflytande 0 0 1 1 1
Resultat per aktie, kr -0,09 -0,45 -0,06 -0,53 -0,53

Rapport dver totalresultatet

Apr-jun Apr-jun Jan-jun Jan-jun  Jan-dec
MSEK 2019 2018 2019 2018 2018

PERIODENS RESULTAT -171 -901 -115 -1 068 -1 067

OVRIGT TOTALRESULTAT

Poster som inte kan omfdras till periodens resultat

Omvaérderingar av pensionsskuld -1 346 -476 -1977 -421 -2 504
Férandring av uppskjuten skatt 277 105 407 93 547
Summa -1 069 -371 -1 570 -328 -1 957

Poster som har omforts eller kan omforas till periodens

resultat

Kassaflédessdkringar efter skatt -2 0 -2 1 -2
Omrakningsdifferenser 73 110 211 298 138
Summa 71 110 209 299 136
SUMMA OVRIGT TOTALRESULTAT -998 -261 -1 361 -29 -1821
PERIODENS TOTALRESULTAT -1 169 -1162 -1 476 -1 097 -2 888

Periodens totalresultat hanforligt till
Moderbolagets aktieagare -1169 -1162 -1477 -1 098 -2 889
Innehav utan bestdammande inflytande 0 0 1 1 1
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Rapport dver finansiell stallning

30 jun 31 mar 31 dec 30 sep 30 jun

MSEK Not 2019 2019 2018 2018 2018
1,5

TILLGANGAR
Goodwill 2 682 2 656 2 594 2 653 2 668
Ovriga immateriella anl&ggningstillgdngar 767 761 747 744 762
Materiella anldggningstillgdngar 8 078 8 088 7 961 7 902 8 028
Nyttjanderéttstillgdngar 5783 5 387 - - -
Andelar i intresseforetag 95 89 87 81 81
Finansiella placeringar 7 195 198 198 204 200
L&ngfristiga fordringar 1031 1077 1108 1179 1078
Uppskjutna skattefordringar 481 203 78 75 101
Summa anlaggningstillgangar 19 114 18 459 12 773 12 838 12 918
Varulager 108 110 100 108 103
Skattefordringar 264 404 322 218 229
Kundfordringar 7 4732 4719 5009 4776 4734
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 1212 1 066 1113 1080 1441
Ovriga fordringar 137 138 190 158 217
Kortfristiga placeringar 7 - 2 101 151 4
Likvida medel 7 3374 4 036 3088 2 648 4 157
Tillgéngar till férsaljning 124 123 125 100 108
Summa omsattningstillgdngar 9 952 10 597 10 048 9 239 10 993
SUMMA TILLGANGAR 29 066 29 056 22 821 22 077 23 911
EGET KAPITAL OCH SKULDER
EGET KAPITAL 3 665 4 835 5142 6 564 6 266
SKULDER
L&ngfristiga rantebarande skulder 7 3 870 2871 1770 1 887 1 594
Langfristiga leasingskulder 4 418 4 048 - - -
Ovriga 1&ngfristiga skulder 46 46 46 54 53
Pensioner 4 363 3 054 2576 144 660
Ovriga avséttningar 6 3 046 3 345 3392 3329 3332
Uppskjutna skatteskulder 157 149 157 679 579
Summa langfristiga skulder 15 901 13 513 7 941 6 093 6 218
Kortfristiga rantebarande skulder 7 0 1 550 1619 1 855 2931
Kortfristiga leasingskulder 1210 1189 - - -
Leverantdrsskulder 7 2 621 2441 2 584 2374 2 687
Skatteskulder 48 122 49 - 58
Ovriga kortfristiga skulder 7 1180 1136 1167 1246 1192
Upplupna skulder och férutbetalda intakter 3412 3417 3339 2 962 3448
Ovriga avséttningar 6 1027 852 980 983 1111
Summa kortfristiga skulder 9 500 10 707 9 738 9420 11 427
SUMMA SKULDER 25 400 24 221 17 678 15 513 17 645
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 29 066 29 056 22 821 22 077 23911
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Rapport dver kassaflode

Apr-jun Apr-jun Jan-jun Jan-jun Jan -dec

MSEK _ Not 2019 2018 2019 2018 2018
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 5
Resultat fore skatt -144 -912 -55 -987 -890
Justeringar for poster som inte ingdr i kassaflédet ¥ 490 3110 735 3016 3 468
Betald inkomstskatt -75 -81 -105 -169 -175
Kassaflode fran den Iopande verksamheten fére forandring av 271 2117 575 1 860 2403
rorelsekapitalet
Kassaflode fran forandringar i rérelsekapital

Okning(-)/minskning(+) varulager 2 -13 -8 -16 -12

Okning(-)/minskning(+) évriga rérelsefordringar 25 -141 231 219 -125

Okning(+)/minskning(-) évriga rérelseskulder 201 -98 136 -194 -202

Ovriga férandringar i rérelsekapital -7 -3 -7 -32 19
Forandring i rorelsekapital 221 -255 352 -23 -320
Kassaflode fradn den Iopande verksamheten 492 1862 927 1837 2083
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Férvarv av materiella anléggningstillgdngar -251 -372 -549 -540 -1187
Avyttring av materiella anldggningstillgdngar 4 11 8 16 30
Foérvarv av immateriella anlédggningstillgdngar -71 -34 -135 -77 -186
Férvarv av finansiella tillgédngar 2 7 -3 -4 -156
Avyttring av finansiella tillgdngar 2 135 102 295 344
Kassaflode fran investeringsverksamheten -314 -253 -577 -310 -1 155
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Amorterade 18n -1 550 -154 -1615 -154 -2 578
Nyupptagna 1&n 1 000 875 2 100 875 2171
Amorterade leasingskulder -285 - -539 - -
Aktiedgartillskott - - - - 667
Utbetald utdelning -2 -2 -2 -2 -2
Okning(+)/minskning(-) av dvriga rantebarande skulder -4 4 -13 4 -6
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -841 723 -69 723 252
PERIODENS KASSAFLODE -663 2 332 281 2 250 1180
Likvida medel vid periodens bdrjan 4 036 1823 3 088 1901 1901
Omrakningsdifferens i likvida medel 1 2 5 6 7
Likvida medel vid periodens slut 3374 4 157 3374 4 157 3088
1) Justeringar for poster som inte ingdr i kassaflodet:
Av- och nedskri\omingar av materiella och immateriella 354 321 666 626 1250
anldggningstillgangar
Av- och nedskrivningar av nyttjanderéttstillgdngar 280 - 552 - -
Forandring pensionsskuld 92 529 42 335 561
Ovriga avséattningar -235 2 345 -527 2127 1748
Ovrigt =il -85 2 -72 -91
Summa 490 3110 735 3016 3468
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Rapport dver forandringar i

eget kapital

Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktieagare

Innehav
.. utan
Ovrigt Oom- bestam-  Totalt
Aktie- tillskjutet raknings- Sakrings- Balanserat mande eget
MSEK kapital kapital reserv reserv resultat inflytande kapital
Ingdende eget kapital 2018-01-01 2 000 9 954 -1749 2 -2 845 3 7365
Periodens totalresultat
Periodens resultat - - - - -1 069 1 -1068
Periodens ovrigt totalresultat - - 298 1 -328 - -29
Summa periodens totalresultat - - 298 1 -1 397 1 -1097
Utdelning - - - - - -2 -2
Utgdende eget kapital 2018-06-30 2 000 9 954 -1451 3 -4 242 2 6266
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktieagare
Innehav
.. utan
Ovrigt Om- bestam-  Totalt
Aktie- tillskjutet raknings- Sakrings- Balanserat mande eget
MSEK kapital kapital reserv reserv resultat inflytande kapital
Ingdende eget kapital 2018-07-01 2 000 9 954 -1451 3 -4 242 2 6266
Periodens totalresultat
Periodens resultat - - - - 1 0 1
Periodens 6vrigt totalresultat - - -160 -3 -1629 - -1792
Summa periodens totalresultat 2 000 9 954 -1611 (0] -5 870 2 4475
Tillskott frén &garen - 667 - - - - 667
Utdelning - - - - - - -
Utgdende eget kapital 2018-12-31 2 000 10 621 -1611 (0] -5 870 2 5142
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktieagare
Innehav
B utan
Ovrigt Oom- bestam-  Totalt
Aktie- tillskjutet raknings- S&krings- Balanserat mande eget
MSEK kapital V) kapital reserv reserv resultat inflytande  kapital
Ingdende eget kapital 2019-01-01 2 000 10 621 -1611 (] -5 870 2 5142
Periodens totalresultat
Periodens resultat = = = = -116 1 -115
Periodens 6vrigt totalresultat - - 211 -2 -1 570 - -1361
Summa periodens totalresultat - - 211 -2 -1 686 1 -1476
Utdelning - - - - - -2 -2
Utgdende eget kapital 2019-06-30 2 000 10 621 -1 400 -2 -7 556 2 3665
1 Antal aktier 2 000 000 001, varav stamaktier 1 524 905 971 och serie B 475 094 030.
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Finansiella rapporter i

Resultatrakning

sammandrag moderbolaget

Apr-jun Apr-jun Jan-jun Jan-jun Jan-dec

MSEK Not 2019 2018 2019 2018 2018
1

Ovriga rorelseintdkter 3 3 7 7 14
Rorelsens intakter 3 7 14
Personalkostnader -34 -7 -40 -13 -24
Ovriga kostnader -33 -2 -43 -3 -6
Rorelsens kostnader -67 -9 -83 -16 -30
RORELSERESULTAT -64 -6 -76 -9 -16
Nedskrivning av aktier i dotterbolag -815
Réanteintdkter och liknande resultatposter 0 1 0 2 2
Réntekostnader och liknande resultatposter -15 -13 -24 -22 -38
Finansiella poster -15 -12 -24 -20 -851
Resultat efter finansiella poster -79 -17 -100 -28 -868
Bokslutsdispositioner o - S - 51
Resultat efter skatt -79 -17 -100 -28 -817
Skatt - - - - -
PERIODENS RESULTAT -79 -17 -100 -28 -817
Rapport dver totalresultat

Apr-jun Apr-jun Jan-jun Jan-jun Jan-dec
MSEK 2019 2018 2019 2018 2018
Periodens resultat -79 -17 -100 -28 -817
Periodens 6vrigt totalresultat - - - - -
PERIODENS TOTALRESULTAT -79 -17 -100 -28 -817
Balansrakning
MSEK Not 30 jun 2019 30 jun 2018 31 dec 2018

1

TILLGANGAR
Finansiella anlaggningstillgdngar 10 890 11 701 10 888
Summa anlaggningstillgangar 10 890 11 701 10 888
Kortfristiga fordringar 8 130 8 003 7 612
Summa omsattningstillgadngar 8 130 8 003 7 612
SUMMA TILLGANGAR 19 020 19 704 18 500
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 15 513 15736 15613
Langfristiga skulder 3435 1032 1330
Kortfristiga skulder 72 2 937 1557
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 19 020 19 704 18 500
PostNord AB (publ), Deldrsrapport januari-juni 2019 16



Finansiella noter

Not 1 — Redovisningsprinciper

Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med de av EU godkanda International Financial Reporting Standards (IFRS).
Deldrsrapporten har uppréttats i enlighet med IAS 34 Deldrsrapportering samt kompletterande regler i den svenska arsredovisningslagen.
Fér moderbolaget har arsredovisningslagen kapitel 9, del8rsrapport tillampats. Ovriga upplysningar enligt IAS 34.16A framkommer bade i
de finansiella rapporterna och i 6vriga delar av deldrsrapporten.

Nya och andrade redovisningsprinciper
Koncernen tillampar IFRS 16 Leasingavtal frdn och med 1 januari 2019. Moderbolaget tillampar inte IFRS 16 i enlighet med undantaget i
RFR 2.

For leasetagare har klassificeringen enligt IAS 17 i operationell och finansiell leasing ersatts med en modell dar tillgdngar och skulder for
leasingavtal redovisas i balansrakningen. Leasetagare redovisar en nyttjanderéttstillgdng som representerar en ratt att anvénda den
underliggande tillgdngen och en leasingskuld som representerar en skyldighet att betala leasingavgifter. I resultatrakningen redovisas
avskrivningar separat frn rantekostnader hanférliga till leasingskulden.

Standarden har inte tillampats p& leasingavtal for immateriella tillgdngar och icke leasingkomponenter har redovisats separat. Ingen
vasentlig effekt for leasingavtal dar koncernen ar leasegivare har uppkommit.

Koncernens identifierade avtal i enlighet med IFRS 16 avser framst hyra av lokaler. Géllande transport- och IT-tjdnsteavtal bedéms dessa
avtal inte omfattas av IFRS 16, framst till foljd av att PostNord inte styr vilken underliggande tillgdng som nyttjas.

Vid évergangstidpunkten har leasingskulden vérderats till nuvérde av de aterstdende leasingavgifterna, diskonterade med den marginella
uppl8ningsrantan. Differentierad marginell uppl8ningsranta har berdknats med hansyn till geografi, kontraktslangd, kreditvolymer och
ekonomisk miljo. Den genomsnittliga marginella uppl@ningsrantan uppgick vid évergdngstidpunkten till 2,3%.

Leasingperioden har faststallts till den icke uppsagningsbara leasingperioden. Hansyn har tagits till vasentliga avtal som omfattas av
forlangnings- respektive uppsagningsmojligheter, i de fall det ar rimligt sékert att optionerna kommer att nyttjas. PostNord har tillampat
modifierad retroaktiv metod utan omrakning av jamforelsesiffror. Nyttjanderattstillgdngarna hanforliga till tidigare operationella leasar har
redovisats till avskrivet varde frén avtalsstart, for alla gallande avtal med en avtalstid om minst 12 m&nader frdn 2019-01-01.

PostNord tillampar bestdammelserna om lattnadsregler for korttidsleasingavtal och leasade tillgdngar med 1&gt varde. Detta innebér att
avtal med kortare 16ptid &n 12 manader och leasar av 1&gt varde (tillgdngar av ett varde i nyskick under cirka 50 tkr) inte tas med i
berakningen av nyttjanderattstillgdng eller leasingskuld utan dessa redovisas fortsatt med linjér kostnadsféring dver leasingperioden.
Exempel p5 tillgéngar av Iégt varde &r datorer, skrivare och kaffemaskiner. For vidare information se not 5 Leasing.

I 6vrigt har samma redovisningsprinciper och berdkningsmetoder anvénts i deldrsrapporten som i rsredovisningen 2018 fér koncernen
och moderbolaget.

Not 2 — Risker
Moderbolaget och koncernen ar exponerat for strategiska, operativa och finansiella risker.

EU-kommission meddelade i juni att man inleder en fordjupad undersdkning for att bedéma om vissa kapitaltillskott till PostNord AB och
Post Danmark A/S ar forenliga med EU:s regler om statligt stod efter klagomal till kommissionen. Kommissionen gér nu en grundligare

undersokning och berdrda parter kan lamna synpunkter. Undersokningen sker pa ett forutséttningslost satt. Kommissionens avgdrande
férvantas under andra halvdret 2020/forsta halvaret 2021.

For en beskrivning av risker, osékerhetsfaktorer och riskhantering i évrigt samt vasentliga bedémningar och uppskattningar hanvisas till
Ars- och hallbarhetsredovisningen 2018, sidan 32-33 respektive not 2 sidan 54.
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Not 3 — Rorelsesegment

Koncernens indelning i segment utgar i huvudsak fran bolagens geografiska hemvist. Segment PostNord Stralfors ar samordnat utifran
verksamhetens karaktér. For legala transaktioner mellan segmenten géller marknadsmassig prissattning. Det finns ingen frihet att kopa
externt om tjansten finns tillganglig internt. Rérelsesegmenten speglar den operativa strukturen.

PostNord Sverige &ar verksamt inom brev-, logistikverksamhet och e-handel pa den svenska marknaden.

PostNord Danmark &r verksamt inom brev-, logistikverksamhet och e-handel p8 den danska marknaden och &r ansvarig for del av
PostNords verksamhet i Tyskland inom e-handel och logistik.

PostNord Norge och PostNord Finland &r verksamt inom brev-, logistikverksamhet och e-handel p& den norska respektive finska
marknaden.

PostNord Stralfors ar verksamt inom omradet informationslogistik. Foretaget utvecklar och erbjuder kommunikationsldsningar for
foretag med stora kundbaser.

I Ovrig affarsverksamhet ingdr 6vriga affarsverksamheter och Direct Link. Direct Link &r verksamt inom global distribution av
marknadskommunikation och latta varor, huvudsakligen fér e- handlare. Verksamhet bedrivs i USA, Storbritannien, Tyskland, Polen,
Singapore, Hongkong och Australien.

I Ovrigt och elimineringar ingdr koncerngemensamma funktioner inklusive moderbolaget och koncernjusteringar. Koncernjusteringarna
avser koncernens IFRS-vardering avseende pensioner enligt IAS 19 Ersattningar till anstallda och IFRS 16 Leasingavtal. En operativ
justering mellan Ovrigt och elimineringar och PostNord Sverige gérs fér att PostNord Sverige ska visa en réttvisande kostnad fér pensioner
som legalt kan variera, framst beroende pa nar gottgérelse erhallits fr&n Postens Pensionsstiftelse.

I Elimineringar ingr eliminering av interna transaktioner.

Nettoomsattning per segment Kvi1 Kv2 Kv3 Kv4 Kvi Kv2
MSEK 2018 2018 2018 2018 2019 2019
PostNord Sverige 5 694 5791 5425 6 315 5783 5757
-varav internt 269 254 255 306 290 329
PostNord Danmark 2 006 2 204 1994 2 355 2 147 2228
-varav internt 119 126 110 130 130 155
PostNord Norge 965 1 065 1019 1143 1099 1116
-varav internt 157 194 175 214 171 192
PostNord Finland 268 294 291 323 309 324
-varav internt 83 94 102 119 107 123
PostNord Strélfors 519 531 474 528 520 511
-varav internt 34 37 34 39 34 39
Ovrig affarsverksamhet 317 322 317 365 348 417
-varav internt 2 1 1 2 2 2
Ovrigt och elimineringar -667 -705 -680 -805 -735 -839
Koncernen 9102 9 502 8 840 10 225 9471 9514
Rorelseresultat per segment Kv1l Kv2 Kv3 Kv4 Kv1l Kv2
MSEK om inget annat anges 2018 2018 2018 2018 2019 2019
PostNord Sverige 138 222 105 342 283 245
-i % av nettoomséttning, EBIT 2,4 3,8 1,9 5,4 4,9 4,3
PostNord Danmark -199 -1 065 -152 50 -54 -10
-i % av nettoomséttning, EBIT -9,9 -48,3 -7,6 2,1 -2,5 -0,4
PostNord Norge 1 17 -18 41 22 15
-i % av nettoomséttning, EBIT 0,1 1,6 -1,8 3,6 2,0 1,3
PostNord Finland 1 4 6 8 2 3
-i % av nettoomséttning, EBIT 0,3 1,4 2,1 2,5 0,5 0,9
PostNord Strélfors 47 46 42 34 31 34
-i % av nettoomséttning, EBIT 9,0 8,6 8,9 6,4 6,0 6,7
Ovrig affarsverksamhet 4 2 8 6 0 -20
-i % av nettoomséttning, EBIT 1,2 0,6 2,5 1,6 0,0 -4,8
Ovrigt och elimineringar -66 -127 -64 -288 -122 -337
Rorelseresultat -74 -901 -73 193 162 -70
-i % av nettoomséttning, EBIT -0,8 -9,5 -0,8 1,9 1,7 -0,7
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Not 3 — Rorelsesegment forts.

Justerat rorelseresultat per segment Kv1l Kv2 Kv3 Kv4 Kvl Kv2
MSEK om inget annat anges 2018 2018 2018 2018 2019 2019
PostNord Sverige 138 222 105 380 283 245
-i % av nettoomséttning, Justerad EBIT 2,4 3,8 1,9 6,0 4,9 4,3
PostNord Danmark -199 -96 -143 19 -54 -10
-i % av nettoomséttning, Justerad EBIT -9,9 -4,4 -7,2 0,8 -2,5 -0,4
PostNord Norge 1 17 -18 41 22 15
-i % av nettoomséttning, Justerad EBIT 0,1 1,6 -1,8 3,6 2,0 1,3
PostNord Finland 1 4 6 8 2 3
-i % av nettoomséttning, Justerad EBIT 0,3 1,4 2,1 2,5 0,6 0,9
PostNord StrdlIfors 47 46 42 34 31 34
-i % av nettoomséttning, Justerad EBIT 9,0 8,6 8,9 6,4 6,0 6,7
Ovrig affarsverksamhet 4 2 8 5 0 -20
-i % av nettoomséttning, Justerad EBIT 1,2 0,6 2,5 1,4 0,0 -4,8
Ovrigt och elimineringar -66 -127 -64 -287 -122 -172
Justerat rorelseresultat -74 68 -64 200 162 95
-i % av nettoomséttning, Justerad EBIT -0,8 0,7 -0,7 2,0 1,7 1,0
Affarsomraden
Nettoomséattning Communication Services eCommerce & Logistics
Jan-jun Jan-jun Jan-jun Jan-jun
MSEK 2019 2018 2019 2018
Rérelsesegment
PostNord Sverige 5140 5 566 5781 5395
PostNord Danmark 1759 1808 2331 2 156
PostNord Norge 32 23 1820 1657
PostNord Finland 5 5 398 379
PostNord Stralfors 958 979 - -
Ovrig affarsverksamhet 112 119 649 517
Summa 8 005 8 501 10 980 10 104
I ovanstaende tabell framgar PostNords externa nettoomséttning indelad i tjanstegrupp (affirsomrade) och
rorelsesegment.
PostNords intakter redovisas huvudsakligen vid en tidpunkt. Intéktsredovisningen over tid omfattar huvudsakligen tredjepartslogistik,
abonnemangstjanster gch mail services. Fijr(?el_ningen.mellan i_nt;ikt_e__r som t?s vid en tidpu_nkt %5 (95)_% och over tid 5 (5) _% ar .
oférandrad. Affarsomrade eCommerce & Logistics erbjuder logistiktjanster for leveranser till, fran och inom Norden. Fokus ligger pa
distribution av paket, stycke-, pallgods och tynogre Iogis"tik (partigods) samt tredjepart_slogis_tik: o ) )
Tjansterna inom Communication Services bestar av afférs- och marknadskommuplkatlon,_ thnlngsdlstrlbutlon och postservice for
privatpersoner. For en utférligare beskrivning av PostNords tjanster hanvisas till arsredovisningen.
Not 4 — FOrvarv och avyttringar
Inga véasentliga forvarv eller avyttringar har skett under 2019 eller 2018.
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Not 5 — Leasing

Effekt av overgangen till IFRS 16 Leasingavtal

Koncernen har tillampat den modifierade retroaktiva 6vergdngsmetoden. Det innebéar att den ackumulerade effekten av IFRS 16 har
redovisats i &ppningsbalansen per 1 januari 2019 utan omrékning av jamforelsesiffror. Overgangseffekt pa poster i koncernens rapport
dver finansiella stélining, vid ingdngen av nuvarande rakenskapsar, avser nyttjanderéttstillgangar pd 5,5 mdr och leasingskulder pa 5,4

mdr dér skillnaden om cirka 0,1 mdr motsvarar forskottsbetalningar. Ingen effekt pd ingdende eget kapital. De redovisade

nyttjandetillgdngarna &r hanforliga till fastigheter med 5,2 mdr och till maskiner och fordon med 0,3 mdr.

Paverkan pa koncernens finansiella rapporter

Resultatrakning

Redovisning av avskrivning pa tillgdngar med nyttjanderatt istallet for leasingavgifter har inneburit en positiv pdverkan pa

rorelseresultatet. Koncernens rorelseresultat har ackumulerat 6kat med 40 MSEK jamfort med om tidigare redovisningsprinciper hade
anvénts. Berdknad ranta pa leasingskulden har en negativ inverkan pd finansnettot. Uppskjuten skatt har redovisats p& mellanskillnaden
av leasingkostnad bokad i legala enheter och enligt IFRS 16 beraknad avskrivning och ranta. Koncernens resultat har ackumulerat minskat

med 18 MSEK jamfort om tidigare redovisningsprinciper hade anvénts. I kvartalet har nya kontrakt och villkor registrerats.

Uppdateringarna avser framst lokalkostnader.

Rapport éver finansiell stéllning

Koncernens rapport dver finansiell stallning har per 30 juni 2019 pdverkats av nyttjanderéttstillgdngar om 5 783 MSEK samt leasingskulder
om 5 628 MSEK dar skillnaden framst avser férskottsbetalningar. Uppskjuten skattefordran har bokats upp avseende temporéra skillnader

om 5 MSEK.

Rapport éver kassafléde

Leasingavtal som tas upp som tillgdng respektive skuld i koncernens rapport éver finansiell stallning saknar kassaflddeseffekt. Ingen
investering uppstar i kassaflédesanalysen avseende nya leasingavtal. Amorteringar pa leasingskulden redovisas i

finansieringsverksamheten. Kassaflode fran den I6pande verksamheten justeras for avskrivning pa nyttjanderéttstillgdngar.

Koncernens nyckeltal avseende avkastning pa operativt kapital (ROCE) och nettoskulden pdverkas vasentligt av IFRS 16, se vidare tabell

for nettoskuld pd sid 5 och i not 9 i deldrsrapporten.

Jamforande information som om IFRS 16 inte hade tillampats 2019

Redovisade

varden Rapport dver
exklusive Effekt av finansiell
Utdrag ur rapport dver finansiell stéllning IFRS 16 IFRS 16 stallning
MSEK 30 jun 2019 30 jun 2019 30 jun 2019
Nyttjanderéttstillgdngar - 5783 5783
Uppskjutna skattefordringar 476 5 481
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 1394 -182 1212
Eget kapital 3 683 -18 3 665
Lz‘;’\ngfristiga leasingskulder - 4418 4418
Kortfristiga leasingskulder - 1210 1210
Redovisade
varden
exklusive Effekt av Resultat-
Utdrag ur resultatrékning IFRS 16 IFRS 16 rakning

MSEK Jan-jun 2019 Jan-jun 2019 Jan-jun 2019
Rorelsens intakter 19 125 - 19 125
Personalkostnader -8 202 9 -8 193
Transportkostnader -5 609 51 -5 558
Ovriga rérelsekostnader -4 596 532 -4 064
Avskrivningar och nedskrivningar -667 -552 -1219
Rorelsens kostnader -19 074 40 -19 034
RORELSERESULTAT 52 40 92
Finansiella intakter 12 - 12
Finansiella kostnader -97 -62 -159
Finansnetto -85 -62 -147
Resultat fore skatt -33 -22 -55
Skatt -65 5 -60
PERIODENS RESULTAT -97 -18 -115
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Not 5 Leasing forts.

Utdrag ur rapport 6ver kassaflode

Redovisade
varden
exklusive
IFRS 16

Effekt av
IFRS 16

Rapport déver
kassafléde

MSEK

Jan-jun 2019

Jan-jun 2019

Jan-jun 2019

Kassafléde fr&n den I6pande verksamheten 385 542 927
Kassaflode frén investeringsverksamheten -577 - -577
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 473 -542 -69
PERIODENS KASSAFLODE 281 - 281
Not 6 — Ovriga avsattningar
Omraknings

Ingdende  Avsatt- Ater- lansprak- effekt/om- Utgaende
2019 jan-jun, MSEK balans ningar foringar taget klassificering balans
Omstruktureringsatgarder 3 147 124 - -560 117 2 828
Antastbara pensionsforpliktelser 1156 24 - -135 126 1169
Ovrigt 70 0 = = 6 76
Summa 4 372 148 - -695 249 4 073
Varav kortfristigt 980 1027
Varav 18ngfristigt 3392 3 046

Omraknings

Ingdende  Avsatt- Ater- lansprak- effekt/om- Utgaende
2018 jan-jun, MSEK balans ningar foringar taget klassificering balans
Omstruktureringsatgarder 1127 2457 -3 -339 119 3361
Antastbara pensionsforpliktelser 1098 26 - -161 29 992
Ovrigt 90 - - -4 4 90
Summa 2 316 2 483 -3 -504 152 4 443
Varav kortfristigt 592 1111
Varav 18ngfristigt 1724 3332
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Not 7 — Finansiella instrument

30 juni 2019
Finansiella
skulder
Finansiella Finansiella Finansiella varderade till Finansiella
tillg&ngar till tillgdngar  skulder till verkligt skulder
Redovisat varde och verkligt varderade verkligt varde via varderade
verkligt varde p3 finansiella varde via till upplupet varde via ovrigt  till upplupet Redovisat Verkligt
tillgdngar och skulder, MSEK resultatet  ansk.vérde resultatet totalresultat ansk. varde varde varde
Finansiella placeringar - 20 - - - 20 20
Valutaderivat 1 - - - - 1 1
Kundfordringar - 4732 - - - 4732 4732
Terminalavgifter ¥ - 749 - - - 749 749
Kortfristiga placeringar - 0 - - - 0 0
Likvida medel - 3374 - - - 3374 3374
L&ngfristiga rantebarande skulder - - - - -3 870 -3 870 -3 888
Kortfristiga rantebarande skulder - - - - 0 0 0
Leverantdrsskulder = - - - -2 621 -2 621 -2 621
Ovriga kortfristiga skulder - - - - -1180 -1180 -1 180
Valutaderivat = = -36 = = -36 -36
Rantederivat, sakringsredovisning = = = -3 = =3} -3
Terminalavgifter V) - - - - -311 -311 -311
Totala tillgdngar och skulder per 1 8 875 -36 -3 -7 982 855 837
kategori
31 december 2018
Finansiella
skulder
Finansiella Finansiella Finansiella varderade till Finansiella
tillgdngar till tillgdngar  skulder till verkligt skulder
Redovisat varde och verkligt varderade verkligt varde via varderade
verkligt varde p3 finansiella varde via till upplupet varde via ovrigt  till upplupet Redovisat Verkligt
tillgdngar och skulder, MSEK resultatet  ansk.vdrde resultatet  totalresultat ansk. varde varde vdrde
Finansiella placeringar - 20 - - - 20 20
Valutaderivat 16 - - - - 16 16
Kundfordringar - 5009 - - - 5009 5009
Terminalavgifter V) - 504 - - - 504 504
Kortfristiga placeringar - 101 - - - 101 101
Likvida medel - 3088 - - - 3088 3 088
Langfristiga rantebarande skulder - - - - -1 595 -1 595 -1 600
Kortfristiga rantebarande skulder - - - - -1619 -1619 -1621
Leverantdrsskulder - - - - -2 584 -2 584 -2 584
Ovriga kortfristiga skulder - - - - -1167 -1167 -1167
Valutaderivat - - -13 - - -13 -13
Réantederivat, sakringsredovisning - - - 0 - 0 0
Terminalavgifter D - - - - -340 -340 -340
Totala tillg&dngar och skulder per 16 8 722 -13 [0} -7 305 1420 1413
kategori
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Not 7 — Finansiella instrument forts.

30 juni 2018
Finansiella
skulder
Finansiella Finansiella Finansiella vérderade till Finansiella
tillgdngar till tillgdngar  skulder till verkligt skulder
Redovisat vérde och verkligt verkligt vérderade till verkligt varde via varderade till
vérde pa finansiella tillgdngar varde via upplupet varde via 6vrigt total- upplupet Redovisat Verkligt
och skulder, MSEK resultatet  ansk.varde resultatet resultat ansk. vérde varde varde
Finansiella placeringar - 21 - - - 21 21
Valutaderivat 14 - - - - 14 14
Kundfordringar - 4 734 - - - 4 734 4 734
Terminalavgifter - 717 - - - 717 717
Kortfristiga placeringar - 4 - - - 4 4
Likvida medel - 4 157 - - - 4 157 4 157
L&ngfristiga rantebarande skulder - - 0 - -1417 -1417 -1421
Kortfristiga rantebarande skulder - - - - -2931 -2931 -2 936
Leverantdrsskulder - - - - -2 687 -2 687 -2 687
Ovriga kortfristiga skulder - - - - -1 509 -1 509 -1 509
Valutaderivat - - -1 - - -1 -1
Réntederivat, sakringsredovisning - - - 0 - 0 0
Terminalavgifter - - - - -271 -271 -271
Totala tillg&dngar och skulder per 14 9 633 -1 [0} -8 815 831 822

kategori

1) Terminalavgifter &r ersattning fér produktion som utférs i mottagande land av post som inldmnats i annat land enligt internationella avtal mellan l&nder.

Terminalavgifter redovisas i Férutbetalda kostnader och upplupna intakter samt Upplupna kostnader och férutbetalda intakter i rapporten dver finansiell

stéllning.

Redovisning och vardering till verkligt varde av finansiella instrument
Verkligt varde for valutaderivat berdknas med anvandning av noterade valutaterminer vid rapporteringsdagen och berédkning av nuvardet
baserat pa avkastningskurva i respektive valuta. Verkligt varde for Réantederivat beraknas med nuvérdet av de berdknade framtida
kassaflodena. Uppskattade kassafléden diskonteras med avkastningskurva och referensranta i respektive valuta. Verkligt vérde for

|&neskulder beraknas som diskonterat varde av framtida kassafloden avseende aterbetalning av kapitalbelopp och rénta. Vérdet

diskonteras till aktuell I8neranta. P& grund av den korta I6ptiden for kundfordringar och leverantorsskulder antas det redovisade vardet
vara den béasta approximationen av verkligt vérde.

Samtliga finansiella tillgédngar och skulder som redovisas till verkligt varde i balansriakningen tillhér niva 2, se vidare PostNords

é’\rsredovisning not 27, Finansiell riskhantering och finansiella instrument.

Not 8 — Narstaende

Frén och med den 1 juli har koncernen en ny, férenklad och kostnadseffektiv organisation med utékat ansvar i landorganisationerna.
Koncernledningen har i samband med omorganisationen féréndrats enligt tidigare pressmeddelande och har under kvartalet i hog takt
tillsammans med styrelsen tagit fram en plan fér att genomféra nédvandiga omstéliningar. Styrelseledamoten Charlotte Strand har under
kvartalet arbetat med PostNords strategiska och finansiella plan p& konsultbasis och darfér erhallit ersattning utéver styrelsearvode.
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Not 9 — Definitioner och alternativa nyckeltal

Alternativa nyckeltal:

Avkastning pa operativt kapital
(ROCE)

Justerad avkastning pa operativt

kapital

Finansiell beredskap
EBITDAI

Justerat rérelseresultat
Justerad rérelsemarginal

Jamforelsestdérande poster

Nettoskuld

Nettoskuldsattningsgrad
Operativt kapital
Rorelsemarginal

Ovriga nyckeltal:

Grundbemanning
Medelantal anstéllda (FTE)

Resultat per aktie

Hanvisningar gérs i deldrsrapporten till ett antal finansiella matt som inte definieras enligt IFRS.
Dessa nyckeltal ger kompletterande information och anvands for att hjalpa externa intressenter
och ledning att analysera foretagets verksamhet. Eftersom inte alla féretag beréknar finansiella
matt pa samma satt, ar dessa inte alltid jamforbara med matt som anvands av andra foretag.

Dessa finansiella matt ska darfor inte ses som en ersattning for matt som definieras enligt IFRS.

Rorelseresultat rullande 12- mé&nader i relation till genomsnittligt operativt kapital rullande 12-

manader.

Justerat rorelseresultat rullande 12-méanader i relation till genomsnittligt operativt kapital rullande

12-ménader.

Likvida medel, kortfristiga placeringar och outnyttjad bekraftad kredit.

Rorelseresultat exklusive av- och nedskrivningar.

Rorelseresultat exklusive jamforelsestérande poster.

Justerat rorelseresultat i relation till nettoomsattning.

Jamforelsestorande poster ar vasentllga ej &terkommande eller direkt hanférliga till den
operativa verksamheten. Exempel pa jamférelsestérande poster ar realisationsresultat vid

forséljning av tillgdngar, nedskrivning av tillgdngar eller avsattningar for avveckling av personal
med de sa kallade séarskilda villkoren i Danmark. Lopande omstruktureringskostnader betraktas ej

som jamforelsestérande poster.

Ré&ntebdrande skulder, avsattningar till pensioner och Ieasmgskulder minus likvida medel,

finansiella placeringar, finansiell fordran enligt IAS 19 som |ngar| Iangfrlstlga fordringar och

kortfristiga placeringar.

Avstamning mot finansiella rapporter

30 jun 31 mar 31 dec 30 sep 30 jun
MSEK 2019 2019 2018 2018 2018
Réntebdrande skulder, kortfristiga 0 1 550 1619 1 855 2931
Kortfristiga leasingskulder 1210 1410 - - -
Rantebarande skulder, 18ngfristiga 3 870 2872 1770 1887 1 594
L&ngfristiga leasingskulder 4418 3 826 - - -
Pensioner 4 363 3 054 2576 144 660
Finansiella placeringar -195 -198 -198 -204 -200
L&ngfristiga fordringar 2 -878 -930 -964 -1 047 -1 049
Korfristiga placeringar 0 -2 -101 -151 -4
Likvida medel -3 374 -4 036 -3 088 -2 648 -4 157
Nettoskuld 9414 7 545 1615 -163 -225

D Inklusive forvaltnmgstlllgangar Nar forvaltnmgstlllgangarna overstiger det berdknade nuvardet

av pensionsdtagandena redovisas de i raden I&ngfristiga fordringar.

2) Beloppet avser den del av |1&ngfristiga fordrmgar som ar hanforlig till fonderade
formansbestamda sjukpensionsplaner och formansbestamda pensionsplaner varderade enligt IAS

19.

Nettoskuld i relation till eget kapital.

Icke rantebarande tillgdngar minus icke rantebarande skulder.

Rorelseresultat i relation till nettoomsattning.

Avser samtlig hel- och deltidsanstélld ordinarie personal.

Beréknas genom att det totala antalet betalda timmar divideras med normtiden fér en

heltidsarbetande for den ackumulerade perioden frén &rets borjan.

Andel av resultat efter skatt hanforligt till moderbolagets aktieagare i relation till genomsnittligt

antal utestdende aktier.
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Kvartalsdata

Kv2 Kv3 Kv4 Kv1l Kv2 Kv3 Kv4 Kv1l Kv2
MSEK, om ej annat anges 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2018 2019 2019
Koncernen
Nettoomséttning 9 067 8 547 10 065 9102 9 503 8 840 10 225 9471 9514
Ovriga rorelseintékter 62 76 116 144 1693 112 104 56 84
Rorelsekostnader -9 420 -8 822 -9 909 -9321 -12 096 -9025 -10136 -9 365 -9 669
varav personalkostnader -4 512 -3 828 -4 215 -4 086 -6 693 -3 730 -4 280 -4 040 -4 153
varav transportkostnader -2 514 -2 588 -2 888 -2 688 -2 815 -2 783 -2 938 -2 785 -2 773
varav évriga kostnader -2 052 -2 085 -2 476 -2 242 -2 267 -2 204 -2 602 -1 956 -2 108
varav av- och nedskrivningar -342 -321 -330 -305 -321 -309 -315 -584 -635
Rorelseresultat (EBITDAIL) 51 122 602 231 -580 236 508 746 565
Rorelsemarginal (EBITDAI) 0,6% 1,4% 6,0% 2,5% -6,1% 2,7% 4,9% 7,9% 5,9%
Rorelseresultat (EBIT) -291 -199 272 -74 -901 -73 193 162 -70
Rérelsemarginal (EBIT) -3,2% -2,3% 2,7% -0,8% -9,5% -0,8% 1,9% 1,7% -0,7%
Kassaflode fran den I6pande 922 -370 -181 -25 1862 -371 617 435 492
verksamheten
Nettoskuld 32 926 238 245 -225 -164 1614 7 545 9414
Avkastning pa operativt kapital -15,9%  -17,5% -1,6% -3,9% -12,4%  -10,9% -12,4% -7,9% 1,9%
(ROCE)
Medelantal anstéllda (FTE) 31 210 32 096 31134 29 469 29 998 30 790 29 596 28 461 28 117
Antal i grundbemanning vid 31910 30 905 30 797 30 355 30 500 29 623 29 886 29 959 28 324
periodens slut
Producerade volymer brev,
miljoner:
Sverige, A-post 176 160 191 174 168 150 171 163 149
Sverige, B-post 217 207 238 226 199 173 203 205 179
Danmark, A-post/ Quickbrev 10 9 10 9 9 8 9 7 6
Danmark, B-post och C-post 64 56 72 62 60 50 58 58 58
Producerade volymer paket,
miljoner (netto):
(eliminerat for volymer mellan
lénder)
Koncerntotal, Paket 37 37 45 39 43 40 49 43 43
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