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* Nettoomsattningen uppgicktill 30 836 e Det svenska Ndringsdepartementet och

(29 902) MSEK danska Transportministeriet meddelade den
2 februari 2009 att parterna undertecknat
det slutliga avtalet om samgdende mellan
Posten AB och Post Danmark A/S

e Rorelseresultatet uppgicktill
1885 (1 995) MSEK

e Starkfinansiell stallning, soliditeten

uppgick till 42% (37%) Enligt avtalet mellan svenska staten och

danska staten om samgaende mellan
Posten AB och Post Danmark A/S ska
ordinarie utdelning ej lamnas for 2008.
Enligt samma avtal ska Posten AB vid full-
foljandet avsamgaendet lamna en extra
utdelning om 1 400 MSEK till svenska staten.
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VD-kommentar

Posten redovisar ett bra resultat fér
2008. Nettoomsattningen okade med
3 procent till 30 836 MSEK. Rorelse-
resultatet uppgick till 1 885 MSEK,
vilketvar 110 MSEK ldgre dn Postens
mycket starka resultat 2007. Solidite-
ten uppgicktill 42 procent och med en
avkastning pa eget kapital om 20 pro-
cent dvertrédffades dgarens avkast-
ningskrav. Koncernens resultat for

fjarde kvartalet paverkades positivt av

lagre avsattningar for omstruktureringar och pensioner. Den planenligt fullféljda
avvecklingen av Svensk Kassaservice innebar att tidigare avsattningar om 350
MSEK kunde aterféras under 2008. Postens nettokassa dr fortsatt stark. Detta dr
viktiga styrkebesked infor de utmaningar som vi mdter under 2009.

Koncernens utveckling praglades det gangna dret av en vaxande logistik-
verksamhet, framst genom forvdrvet av TollPost Globe, men dven organiskt med
7 procent. Verksamheten har genom ett starkt kostnadsfokus forbattrat rorelse-
marginalen samt dkat rérelseresultatet med 68 procent. Omsattningen inom
meddelandeverksamheten minskade med 2 procent till foljd av 6kad konkur-
rens fran andra aktdrer och substitution. Dartill pressades lonsamheten av dess
hoga andel fasta kostnader. Stralfors informationslogistikverksamhet har véxt
genom forvdrv och organiskt. De omstruktureringskostnader som togs under
fjarde kvartalet belastade framst Posten Meddelande och Stralfors.

Det radande konjunkturlaget innebdr en ddmpad efterfragan och lagre
intakter. Loneutvecklingen innebdr samtidigt att kostnaderna 6kar. Darfor har
det tidigare beslutade handlingsprogrammet fér perioden 2008-2010 upp-
daterats. Redan pabdrjade och planerade atgarder ska ge snabbare effekt och
nya atgdrder pa fraimst kostnadssidan haridentifierats. Det samlade atgards-
programmet berdknas ge en positiv resultateffekt om cirka en miljard kronor
under 2009. Malet ar att med dkad snabbhet och flexibilitet m6ta en fordanderlig
marknad. Vi har ocksa beredskap att vidta ytterligare atgarder om lagkonjunk-
turen fordjupas.

Det ar mycket valkommet att dgarna lamnat ett slutligt klartecken fér sam-
gaendet mellan Posten och Post Danmark. Det har dr en historisk fusion mellan
tva nationella postféretag. Den gemensamma koncernen ger oss 6kad konkurrens-
kraft for att mota de tilltagande utmaningarna pa kommunikations- och logistik-
marknaderna. Darmed sdkras dven forutsattningarna att uppratthalla en forst-
klassig och konkurrenskraftig meddelande- och paketférmedling i de bada
landerna. Nu foljer konkurrensprévningen av samgaendet och arbetet med att
forma den gemensamma organisation som ska ta vara pa affarsférdelarna och
realisera de synergieffekter som samgaendet skapar.

Lars G Nordstrém
VD och koncernchef
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Posten visar styrka i vikande konjunktur

e Nettoomsattningen uppgicktill 30 836 (29 902) MSEK
» Rorelseresultatet uppgicktill 1 885 (1 995) MSEK
e Stark finansiell stéllning, soliditeten uppgick till 42% (37%)

* Det svenska Ndringsdepartementet och danska Transportministeriet meddelade den 2 februari
2009 att parterna undertecknat det slutliga avtalet om samgaende mellan Posten AB och
Post Danmark A/S

* Enligt avtalet mellan svenska staten och danska staten om samgaende mellan Posten AB och
Post Danmark A/S ska ordinarie utdelning ej lamnas fér 2008. Enligt samma avtal ska Posten AB
vid fullfoljandet av samgdendet lamna en extra utdelning om 1 400 MSEK till svenska staten.

Jan-dec Okt-dec

MSEK, om ej annat anges 2008 2007 Foréandring 2008 2007 Féréndring
Koncernen
Nettoomsattning 30836 29902 934 3% 8053 8019 34 0%
Rorelseresultat 1885 1995 -110 -6% 306 47 259
Rérelsemarginal, % 6,0 6,6 -0,6 3,8 0,6 3,2
Resultat efter finansnetto 2117 2184 -67 -3% 347 81 266
Arets resultat 1506 1564 -58  —4% 248 66 182
Kassaflode fran den lopande verksamheten 1366 2288 -922 -40% 974 1054 -80
Avkastning pa eget kapital, %,

rullande 12-manader 20 24 -4 20 24 -4
Soliditet, %, vid periodens utgang 42 37 5 42 37 5
K/I-tal, Kostnader/Intékter, % 94,0 93,4 0,6 96,2 99,4 -3,2
Medelantal anstéllda 32286 32442 -156 0% 31611 32304 -693 -2%
ViP, Vii Posten, index 67 66 1 67 66 1
Sjukfranvaro i procent av arbetstiden,

rullande 12-manader 5,6 6,5 -0,9 5,6 6,5 -0,9
NKI, N6jd Kund Index 64 63 1 64 63 1
Corporate image 0,3 0,2 0,1 0,3 0,2 0,1
KKI, Konkurrenskraftsindex 73 72 1 73 72 1
Kvalitet 96,0 95,4 0,6 96,0 95,4 0,6
Koldioxid, ton/nettoomsattning, MSEK 8,89 9,04 -0,15 n/a n/a
Posten Meddelande
Nettoomsattning 16574 16908 -334 —-2% 4 437 4544 -107 —2%
Rorelseresultat 1118 1900 -782 -41% 62 270 -208 —77%
Rérelsemarginal, % 6,4 10,7 -4,3 1,3 5,6 -4,3
Stralfors?)
Nettoomsattning 3897 3847 50 1% 987 982 5 1%
Rorelseresultat 11 2 9 -102 -28 -74
Rorelsemarginal, % 0,3 0,1 0,2 -10,2 -2,9 -7,3
Posten Logistik
Nettoomsattning 10301 8381 1920 23% 2682 2324 358 15%
Rorelseresultat 352 210 142 68% 13 -4 17
Rérelsemarginal, % 3,0 2,2 0,8 0,4 -0,1 0,5

1 Postens forvérv av Stralfors exklusive avskrivningar pa forvdrvade overvdrden, se sid 6.
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Koncernen

Nettoomsattning och resultat

Januari-december

Nettoomsattningen uppgick till 30 836 (29 902) MSEK, en
okning med 3%. Forvirvet av resterande 50% av Tollpost
Globe AS 6kade nettoomsattningen med 1 227 MSEK.
Exklusive Tollpost och 6vriga mindre kop och forsiljningar
av bolag samt det under 2008 avvecklade Svensk Kassaservice
okade nettoomsittningen med 1%. Posten Logistik, som star
for en tredjedel av koncernens nettoomsattning hade en orga-
nisk tillvixt om 7% samtidigt som Strélfors hade en organisk
tillvaxt om 3%. Den lagre omsittningen i Posten Meddelande
forklaras fortsatt av konjunkturavmattningen och den till-
tagande konkurrensen frdn andra kommunikationssatt och
aktorer. Den positiva utvecklingen for distanshandeln har
fortsatt.

Rorelseresultatet uppgick till 1 885 (1 995) MSEK. Exklu-
sive omstruktureringskostnader om 163 (453) MSEK, upp-
gick rorelseresultatet till 2 048 (2 448) MSEK. Det ldgre resul-
tatet forklaras framst av lagre rorelseresultat i Posten Medde-
lande. Posten Logistik forbattrade rorelseresultatet med 142
MSEK. Dirutover har ligre dtagande for sarskilda personal-
formaner, bland annat sjukpension, paverkat rorelseresultatet
positivt med 235 MSEK. Produktiviteten var ofériandrad jim-
fort med motsvarande period foregdende ar. Sjukfranvaron for-
battrades med 0,9 procentenheter och uppgick till 5,6 % (6,5%).

Finansnettot 6kade med 43 MSEK till 232 (189) MSEK,
vilket framst forklaras av hogre finansiella intdkter, varav
resultat om 19 MSEK fran valutaderivat vid forvirv av 50%
andel i Tollpost Globe AS intiktforts. Resultat efter skatt upp-
gick till 1 506 (1 564) MSEK och avkastningen pa eget kapi-
tal till 20%. Posten uppvisar ett fortsatt starkt kassaflode fran
verksamheten om 1 366 (2 288) MSEK. Minskningen forkla-
ras av utgifter for avvecklingen av Svensk Kassaservice.

Oktober-december

Nettoomsattningen uppgick till 8 053 (8 019) MSEK. For-
virvet av resterande 50% av Tollpost Globe AS 6kade netto-
omsittningen med 347 MSEK. Exklusive Tollpost och ¢vriga
mindre kop och forsiljningar av bolag samt det under 2008
avvecklade Svensk Kassaservice minskade nettoomsattningen
med 1%, framst hianforligt till vikande volymer inom Posten
Meddelande.

Rorelseresultatet uppgick till 306 (47) MSEK. Exklusive
omstruktureringskostnader om 195 (445) MSEK, uppgick
rorelseresultatet till 501 (492) MSEK. Lagre atagande for sér-
skilda personalférmaner, bland annat sjukpension, pdverkade
rorelseresultatet positivt med 172 MSEK. Detta tillsammans
med kostnadsrationaliseringar inom produktionen och admi-
nistrationen motverkade effekten av den lagre omsattningen
inom Posten Meddelande. Finansnettot uppgick till 41 (34)
MSEK. Efter skatt om =99 (-15) MSEK okade resultatet till
248 (66) MSEK.
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Nettoomséttningen rullande 12-manader 6kade med 3% under

2008. Utvecklingen har paverkats av kép och férsaljning av verk-
sambheter, framst forvarvet av resterande 50% av Tollpost Globe
AS i mars. Utvecklingen har paverkats negativt av minskning for

Svensk Kassaservice.
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Rorelseresultatet per kvartal har forsvagats successivt under
2008. Resultatet rullande 12-manader exklusive omstrukture-

ringskostnader om 163 (453) MSEK uppgick till 2 048 (2 448)
MSEK.
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Kassaflodet varierar sisongmassigt dér tredje kvartalen paverkas
negativt av semesterperioden. Kassaflodet fran den [6pande
verksamheten rullande 12-manader har minskat fran som mest
ettinflode om 2,9 miljarder kr forsta kvartalet 2007 till ett inflode
om 1,4 miljarder kr fjdrde kvartalet 2008. Det lagre kassaflodet
2008 forklaras framst av utgifter for avvecklingen av Svensk
Kassaservice.
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Posten Meddelande

Erbjuder en rikstackande meddelandeférmedling till privatpersoner och

foretag, vilket inkluderar brev-, tidnings- och direktreklamdistribution samt

in- och utldmning av paket for privatmarknaden. Rorelsegrenen ansvarar

ocksa for Postens ombudsnét och foretagscenter.

Jan-dec Okt-dec

MSEK, om ej annat anges 2008 2007 Forandring 2008 2007 Forandring
Nettoomsattning 16574 16908 -334 2% 4437 4544 -107 -2%

brev 978 9968 -182 -2% 2620 2653 -33 -1%

direktreklam 2874 3011 -137 -5% 745 809 -64 -8%

ovrigt 3914 3929 -15 0% 1072 1082 -10 -1%
Ovriga rorelseintakter 842 839 3 0% 236 247 -11  -4%
Rorelseresultat 1118 1900 -782 —-41% 62 270 -208 -77%
Rorelsemarginal, % 6,4 10,7 -4,3 1,3 5,6 -4,3
Investeringar 194 225 -31 -14% 47 43 4 9%
Antal vardagar 252 250 2 62 62 0
NKI, N6jd Kund Index 63 61 2 63 61 2
Medelantal anstallda 21937 22724 -787 -3% 21697 22467 =770  -3%
ViP, Vii Posten, index 67 65 2 67 65 2
Sjukfranvaro, %, rullande 12-manader 5,9 6,9 -1,0 5,9 6,9 -1,0
A-post, miljoner producerade enheter 1237 1312 =75 -6% 315 342 =27 -8%
B-post, miljoner producerade enheter 1245 1256 -11  -1% 335 342 -7 2%
ODR, miljoner producerade enheter 2482 2540 -58 -2% 657 700 -43  —6%

Nettoomsittning och rorelseresultat
Januari-december
Nettoomsittningen minskade med 2% till 16 574 (16 908)
MSEK. Den lagre nettoomsittningen forklaras av ligre voly-
mer pd grund av konjunkturavmattningen och 6kad konkur-
rens, bland annat i form av 6kad substitution. Direktreklam
moter dessutom en hdrdnande konkurrens frin andra aktorer
och medier. Aret inneholl tva vardagar mer 4n forra 4ret, vil-
ket dimpar den i 6vrigt negativa volymeffekten nagot. Antalet
utlimnade forsdandelser hos Postens 1 600 ombud 6kade med
3% bland annat till f6ljd av den vixande distanshandeln.
Rorelseresultatet uppgick till 1 118 (1 900) MSEK. Det
lagre resultatet forklaras av sdvil ligre omsattning som hogre
kostnader. For att mota konjunkturavmattningen har ett
antal besparingsaktiviteter paborjats vilket medfort omstruk-

tureringskostnader om 347 (114) MSEK. Transportkostna-
derna okade med 148 MSEK friamst beroende p& hogre pris
pa drivmedel. Personalkostnaderna ckade med 141 MSEK,
framst kopplat till I1onedkningar.

Oktober—-december

Nettoomsaittningen uppgick till 4 437 (4 544) MSEK, en
minskning med 2%. Effekten av den vikande konjunkturen
har forstarkts under kvartalet och ger tillsammans med sub-
stitution och 6kad konkurrens ligre volymer. Rorelseresulta-
tet uppgick till 62 (270) MSEK. Exklusive omstrukturerings-
kostnader, i huvudsak inom produktionen, om 347 (114)
MSEK forbittrades resultatet med 25 MSEK till 409 (384)
MSEK. Forbattringen forklaras framst av engéngseffekter
avseende pensioner.
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Stralfors

Specialistinom informationslogistik och grafisk produktion till féretags-

marknaden. Erbjuder helhetslosningarinom informationséverforing av

affarskritisk information.

Jan-dec Okt-dec

MSEK, om ej annat anges 2008 2007 Férandring 2008 2007 Fordndring
Nettoomsattning 3897 3847 50 1% 987 982 5 1%

Information Logistics 1939 1756 183 10% 502 467 35 7%

Graphic Solutions 1528 1424 104 7% 387 365 22 6%

System- and Productrelated Information Transfer, SPI 430 667 -237 -36% 98 150 -52 -35%
Ovriga rorelseintékter 96 82 14 17% 11 5 6
Rorelseresultat) 83 108 =25 -23% -84 -10 =74
Rorelsemarginal, %1 2,1 2,7 -0,6 -8,4 -1,0 7,4
Investeringar 290 223 67 30% 61 63 -2 3%
Antal vardagar 252 250 2 62 62 0
Medelantal anstéllda 2220 2091 129 6% 2221 2104 117 6%
Sjukfrénvaro, %, rullande 12-manader 4,1 3,8 0,3 4,1 3,8 0,3

1 Skillnaden i rorelseresultatet mellan ovanstaende tabell och tabellen pd sidan 3 samt not 3 forklaras av avskrivningar pa forvérvade dvervarden pa anldggningstillgdngar om 72 MSEK per
arrespektive 18 MSEK per kvartal. Forjan—dec 2007 innefattar skillnaden dessutom en intern realisationsvinst om 34 MSEK.

Nettoomsittning och rorelseresultat
Januari-december
Nettoomsittningen uppgick till 3 897 (3 847) MSEK, en
okning med 1%. Exklusive forvarv och avyttringar av verk-
samheter 6kade omsittningen med 3 %. Nettoomsittningen
for Information Logistics 6kade med 10%, till f6ljd av att
Strélfors vunnit flera stora strategiskt viktiga avtal som nordisk
helhetsleverantor. Grafiska foretagsforvirv ligger bakom
okningen for Graphic Solutions. Minskningen for SPI forklaras
till vasentlig del av avyttringen av Lasermax Roll Systems men
ocksd av minskad forsiljning inom Supplies, som fokuserat
mot mer lénsamma segment.

Rorelseresultatet uppgick till 83 (108) MSEK, varav reali-
sationsvinster om 69 (59) MSEK.

Resultatet har belastats med kostnader for omstrukture-
ringsdtgirder inom framforallt Graphic Solutions om 70 (17)

MSEK. Exklusive realisationsvinster och omstrukturerings-
kostnader, har rorelseresultatet forbittrats med 18 MSEK.
Denna forbattring ar huvudsakligen en effekt av omsittnings-
okningen inom omréadet Information Logistics samtidigt som
kostnadsdrivningen kopplad till intiktsexpansionen varit
mera dimpad.

Oktober—december

Nettoomsittningen uppgick till 987 (982) MSEK, en 6kning
med 1%. Exklusive forvirv och avyttringar av verksamheter
okade omsittningen med 2 %. Rorelseresultatet om -84 (-10)
MSEK belastades med omstruktureringskostnader om 70 (17)
MSEK.
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Posten Logistik

Specialistinom logistik till féretagsmarknaden. Erbjuder paket-, pall- och

expresstjanster, systemtransporter och tredjepartslogistik. Ansvarar for

Postens paketutlamningsndt MyPack i Norge och Finland.

Jan-dec Okt-dec
MSEK, om ej annat anges 2008 2007 Férandring 2008 2007 Fordndring
Nettoomsattning 10301 8381 1920 23% 2682 2324 358 15%
paket 6935 5392 1543 29% 1813 1471 342 23%
ovrigt 3366 2989 377 13% 869 853 16 2%
Ovriga rorelseintakter 1415 1340 75 6% 365 379 =14 -4%
Rorelseresultat 352 210 142 68% 13 ~4 17
Rorelsemarginal, % 3,0 2,2 0,8 0,4 -0,1 0,5
Investeringar 422 261 161  62% 151 100 51 51%
Antal vardagar 252 250 2 62 62 0
NKI, N6jd Kund Index 68 67 1 68 67 1
Medelantal anstéllda 6613 5579 1034 19% 6695 5755 940 16%
ViP, Vi i Posten, index 67 66 1 67 66 1
Sjukfranvaro, %, rullande 12-manader 5,0 5,6 -0,6 5,0 5,6 -0,6
Paket, miljoner producerade enheter 65,6 65,8 -0,2 0% 17,1 17,8 -0,7 —4%

Nettoomsittning och rorelseresultat

Januari-december

Nettoomsittningen uppgick till 10 301 (8 381) MSEK, en
okning med 1 920 MSEK eller 23%. Forvirvet av resterande
50% av Tollpost Globe AS svarade for 1227 MSEK av
okningen och forvirvet av Suomen Logistiikkatalo Oy for
124 MSEK. Den organiska tillvixten pa 7% forklaras av
okad forsiljning till bade befintliga och nya kunder. Tillvix-
ten drivs av en 6kad forsiljning till branscherna detaljhandel
och grossister, vilka tillsammans stod fér 58% av Posten
Logistiks nettoomsittning.

Den goda tillvixten for paket planade ut successivt under
aret. Etableringen av utlimningsnitet MyPack i Norge och
Finland har stirkt Posten Logistiks mojligheter inom den vax-
ande distanshandeln. Utlimningsnatet har underlittat for pri-
vatpersoner i Norge och Finland att handla fran foretag i
Norden, vilket medfort en 6kad forsiljning. Tillvixten ar
dven positiv for paket fran foretag i Sverige till foretag i utlan-
det. Inom 6vrigt har pall och systemtransporter haft en stark
utveckling.

Rorelseresultatet uppgick till 352 (210) MSEK, en forbatt-
ring med 142 MSEK. Resultatet belastades med omstrukture-
ringskostnader om 59 (7) MSEK. Forvirvet av resterande
50% av Tollpost svarade for 87 MSEK, exklusive avskriv-
ningar om 35 MSEK pd forvarvade overvarden pa anliagg-
ningstillgdngar. Resultatutvecklingen var positiv i alla lander,
aven om avmattningen i konjunkturen marktes tydligt under
slutet av aret.

Oktober—december

Nettoomsaittningen okade med 358 MSEK till 2 682 (2 324)
MSEK, varav forvirvet av resterande 50% av Tollpost sva-
rade for 347 MSEK. Under perioden har en avmattning av
volymtillvixten skett, fraimst inom paket i Sverige. Rorelsere-
sultatet forbattrades med 17 MSEK till 13 (—-4) MSEK. Exklu-
sive omstruktureringskostnader om 59 (7) MSEK uppgick
resultatet till 72 (3) MSEK. Den underliggande forbattringen
forklaras av Tollpostforvirvet, organisk tillvaxt och kost-
nadseffektiviseringar.
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Svensk Kassaservice

Verksamheten i Svensk Kassaservice avvecklades per den
31 december 2008. Avvecklingen slutfordes underandra
halvaret och det sista kontoret stangde den 28 november
2008 enligt tidigare fastlagd plan. Avvecklingen dr en foljd
avriksdagens beslut fran 2007 om propositionen ”Statens
ansvar forvissa grundldggande betaltjdnster”. Beslutet
innebar att Post- och telestyrelsen fick i uppdrag att upp-
handla samhallets behov av grundlaggande betaltjanster
och att Postens uppdrag som fullgjorts via Svensk Kassa-
service ddrmed upphort.

Januari-december

Nettoomsattningen uppgick till 326 (989) MSEK, en minsk-
ning med 663 MSEK eller 67%. Den ligre omsittningen
beror dels pa att foregdende &rs statliga ersattning om 400
MSEK for grundlaggande kassaservice inte erhéllits for 2008,
dels pa avvecklingen av kontor. Rorelseresultatet uppgick till
-2 (60) MSEK. Forutom den lagre nettoomsattningen har
arets utfall framfor allt paverkats av en positiv engangseffekt
om 100 MSEK i form av erhdllen kopeskilling fran Nordea
avseende overtagande av verksamheten vid 76 kontor.

Marknadsutveckling

Postens huvudsakliga marknader dr den svenska meddelande-
marknaden, den nordiska logistikmarknaden och den euro-
peiska marknaden for informationslogistik. Posten star infor
flera utmaningar i form av djup ldgkonjunktur och en struk-
turell omvandling av kommunikationsmarknaden genom
okad konkurrens, bland annat i form av substitution, europe-
isk avreglering av postmarknaden och en tilltagande interna-
tionalisering. Dessutom finns utmaningar inom bland annat
miljoomrédet och forindrade kundbeteenden. Att forutse,
forstd och hantera drivkrafterna och den snabba forand-
ringen pé dessa marknader ir en forutsittning for starkt kon-
kurrenskraft.

Den ekonomiska utvecklingen paverkar alla marknader
som Posten verkar pd, i olika takt och utstriackning. Den
globala och svenska ekonomin visade en dramatisk vindning
under 2008. Efter en tilltagande osidkerhet fran den boldne-
kris som forst tycktes vara isolerad till den amerikanska
marknaden spred sig en ekonomisk kris snabbt 6ver varlden.
Denna ledde till en stagnerande tillvaxt och nedreviderade
tillvixtprognoser. Konjunkturinstitutets tillvaxtprognos for
2009 dr -0,8% och 2010 1,6%.

I takt med teknikutvecklingen och forandrade kundbehov
viaxer nya marknader. Ett exempel pé detta ar den internetba-
serade distanshandeln. Ett annat tillvixtomrade ir att svensk-
arnas utbredda internetanvindande mojliggor for sévil fore-
tag som offentlig sektor med stora kundutskick att vilja att
nd sina mottagare antingen via fysiska brev eller elektronisk
kommunikation. Utmaningen ar att utveckla kommunika-
tionslosningar som dr snabba, sikra och kostnadseffektiva
och som tillgodoser bide avsindare och mottagares krav.

Minga storforetag, varav flera ar Postens nyckelkunder,
har pé relativt fa ar utvecklat sin verksamhet utanfor Sverige
och Norden. Tyskland och Nederlianderna, dar Posten Logis-
tik har egen verksambhet, dr viktiga transitlander for gods fran
ovriga varlden till Sverige. Meddelandemarknaden karaktari-
seras av en Okad efterfrigan pd gransoverskridande sand-
ningar dd foretag centraliserar hela eller delar av produktion
och kuvertering av till exempel fakturor.

Miljofrdgan har pd nagra fa ar blivit en affarskritisk fraga
av avgorande betydelse for framtida attraktivitet och konkur-
renskraft. Fokus okar pd kommersiella 16sningar som kombi-
nerar minskad klimatpdverkan med 6kad konkurrenskraft i
takt med att kunderna stiller hogre krav pd sina affirs-
partners och leverantorer. For Posten dr det viktigt att affars-
utvecklingen utgdr fran att reducera klimatpédverkan fran
meddelande- och varufloden.
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Moderbolaget

Verksamheten i Posten AB (publ) omfattar koncernens led-
ningsfunktioner och gemensamma enheter.

Nettoomsattningen for perioden uppgick till 2 033 (2 123)
MSEK och resultat efter finansiella poster till 1 157 (-164)
MSEK. Det hogre resultatet forklaras i huvudsak av utdel-
ningar fran dotterforetag 919 (38) MSEK samt upplosningar
av avsattningar for avveckling av Svensk Kassaservice om
660 (150) MSEK.

Investeringar i materiella anlaggningstillgdngar uppgick
till 43 (50) MSEK, och likvida medel till 3 088 (4 038) MSEK.
I mars forvirvades resterande 50% av aktierna i det norska
logistikbolaget Tollpost Globe AS (se not 11 i koncernen),
vilket ocksd forklarar minskningen av likvida medel pa 950
MSEK.

Medelantal anstillda i moderbolagets ledningsfunktioner
och gemensamma enheter uppgick till 581 (709). Minsk-
ningen forklaras i allt visentligt av outsourcing av koncernens
ekonomihantering till Mirror Accounting AB i november
2007. Posten AB:s hantering av koncernens ”outplacement”-
program omfattade 307 (396) medelantal anstillda. Minsk-
ningen beror pa att de som tidigare omfattats av koncernens
avvecklingsdtgdrder nu har slutat sin anstallning i Posten.
Sammantaget uppgick medelantal anstillda i Posten AB till
888 (1105).

Forslag till utdelning

Enligt avtalet mellan svenska staten och danska staten om
samgdende mellan Posten AB och Post Danmark A/S ska
ordinarie utdelning ej limnas for 2008. Enligt samma avtal
ska Posten AB vid fullfoljandet av samgéendet limna en extra
utdelning om 1 400 MSEK till svenska staten.

Risker och osdkerhets-
faktorer for koncernen och
moderbolaget

Formdgan att hantera risker ar en viktig del av styrningen for
att nd koncernens samtliga mal. Genom ett kontrollerat och
vl avviagt risktagande kan forluster minimeras och affarsmoj-
ligheter tillvaratas for att skapa framgéng. Riskhanteringen ar
en kontinuerlig process som bedrivs inom ramen for den ope-
rativa styrningen och utgor ett naturligt led i affirsplaneringen
och den l6pande uppfoljningen av verksamheten. Posten arbe-
tar med ett program for riskhantering, Enterprise Risk Mana-
gement (ERM), som omfattar alla delar av koncernen. Syftet
ar att skapa en riskmedvetenhet i hela organisationen samt ge
stod i det strategiska och operativa beslutsfattandet.
Moderbolagets och koncernens risker, riskhantering och
de faktorer som kan péverka verksamheten beskrivs i Postens
arsredovisning. I nedanstdende sammanfattning beskrivs de

risker som bedéms vara mest visentliga for Postens verksam-
het, resultat och stillning under det nirmaste dret.

I en mycket svarbedomd marknad dir konsekvenserna pa
var omvirld och vara kunder 4r svira att uppskatta finns en
tydlig risk att konjunkturen kommer att utvecklas till det simre
an nuvarande antaganden. Konjunkturen tillsammans med en
okande substitution paverkar savil brev- som paketvolymer

Posten ir i hog grad beroende av politiska beslut och regle-
ringar, bade pé den svenska och europeiska postmarknaden.
Posten for en kontinuerlig dialog med olika beslutsfattare i
savil Sverige som EU for att bevaka for Posten viktiga frigor.
Postens mojligheter att sitta priser for de s& kallade USO-
tjansterna (samhillsomfattande tjanster) regleras i postlag-
stiftningen. Risk finns att kommande postlagstiftning negativt
paverkar konkurrenssituationen samtidigt som Post- och tele-
styrelsen (PTS) begir att Posten ska férdndra sin prismodell.
Ett for Posten negativt utfall far stora foljder for verksamhe-
ten. EU-kommissionen har uppmanat Sverige, Storbritannien
och Tyskland att dndra sin lagstiftning om momsbefrielse for
posttjanster, dd den inte anses forenlig med momsdirektivet.
De berorda lindernas stindpunkt dr att lagstiftningen ar for-
enligt med momsdirektivet.

Lagen om upphandling av forsorjningstjanster (LUF)
inkluderar numera posttjanster och giller fran den 1 januari
2009. P4 avreglerade marknader som den svenska kan EU-
kommissionen efter ansokan besluta om undantag. Efter
ansokan fran Posten har EU-kommissionen avslagit ansokan
om undantag for vissa brev- och pakettjanster. Posten anser
att kommissionen i sitt beslut att inte undanta hela den
svenska postmarknaden inte tillrackligt beaktat att den
svenska marknaden ar avreglerad. Beslutet medfor enligt Posten
en snedvriden konkurrens men ocksa 6kade kostnader och
nya administrativa krav.

Posten har finansiella nettotillgdngar och ett forsiktigt for-
héllningssatt till finansiell risk, vilket kommer till uttryck i
koncernens finanspolicy. Riskexponeringen ligger pa en fort-
satt ldg niva.

Framtidsutsikter

Det svenska Niringsdepartementet och danska Transport-
ministeriet meddelade den 2 februari 2009 att parterna
undertecknat det slutliga avtalet om samgédende mellan Pos-
ten AB och Post Danmark A/S. Nista steg ir ett formellt god-
kdnnande i det danska Folketingets finansutskott samt att
samgdendet provas av relevanta konkurrensmyndigheter. Lis
mer under Hindelser efter balansdagen.

Posten moter det allvarliga konjunkturliget med en stark
finansiell stillning. De dtgdrder som redan vidtagits tillsammans
med ett dtgardsprogram for 2009 skapar forutsittningar for att
hantera utmaningarna men dven for att ta vara pa de mojlighe-
ter som uppstar under ldgkonjunkturen. Ett framgdngsrikt
genomforande kommer att innebira att Postens relativa kon-
kurrenskraft har stirkts niar konjunkturvindningen kommer.

Meddelandeverksamheten kommer att mota fortsatt
okande konkurrens bade frin andra aktorer och frdn andra



Posten bokslutskommuniké 2008

Posten AB (publ) 556128-6559

kommunikationssitt med vikande volymer som f6ljd. Verk-
samheten har hittills métt denna utveckling med 16pande
effektiviseringar i brevhanteringen. Under 2009 kommer han-
teringen i hela produktionskedjan att optimeras for att siker-
stdlla att Posten Meddelande med tillfredsstillande [6nsam-
het ska erbjuda en god postservice i hela landet med hogsta
kvalitet. Stralfors ska fortsitta att utveckla sin position som
marknadsledande i Norden pa en vixande marknad for infor-
mationslogistik. Infér den kommande avregleringen av den
europeiska postmarknaden kommer Strélfors narvaro i
Europa att innebira nya affirsmojligheter. Logistikverksam-
heten ska fortsitta att stirka sin konkurrenskraft och
utveckla sina internationella nitverk for att Posten Logistik
ska vara den naturliga logistikpartnern i Norden. Tillginglig-
heten och den breda lokala nirvaron i Postens svenska
ombudsnit tillsammans med etablerade utlimningsstillen i
Norge och Finland ir en viktig del av Postens erbjudande for
den vixande distanshandeln.

Handelser efter balansdagen

Vdlkommet klartecken for historisk postfusion

Det svenska Niringsdepartementet och danska Transportmi-
nisteriet meddelade den 2 februari 2009 att parterna under-
tecknat det slutliga avtalet om samgédende mellan Posten AB
och Post Danmark A/S. Nista steg ir ett formellt godkan-
nande i det danska Folketingets finansutskott samt att samga-
endet provas av relevanta konkurrensmyndigheter.

Den gemensamma koncernen kommer att ha en arlig
omsittning pd cirka 45 miljarder SEK och drygt 50 000
anstillda. Svenska staten kommer att dga cirka 60 procent av
kapitalet och den danska staten kommer att dga cirka 40 pro-
cent av kapitalet. Rosterna fordelas 50/50 mellan den svenska
och danska staten. Vid fullféljandet av samgéendet ska Posten
limna en extra utdelning om 1 400 MSEK till svenska staten.
CVC kommer inte att ingd som dgare i den gemensamma
koncernen. Huvudkontoret kommer att ligga i Solna.

Avsiktsforklaringen om ett samgdende mellan Posten och
Post Danmark undertecknades den 1 april 2008. Samgdendet
godkindes av Sveriges Riksdag den 18 juni och av Folketinget
i Danmark den 12 juni. Det huvudsakliga motivet till samga-
endet dr att den gemensamma koncernen med 6kad konkur-
renskraft kan mota marknadens tilltagande utmaningar. Har-
igenom sikras forutsittningarna att bibehalla en forstklassig
brev- och paketformedling i de badda linderna och mojligheten
att nd alla foretag och hushdll dven i framtiden.

Den gemensamma koncernen kommer att organiseras i en
struktur med specialiserade rorelsegrenar i enlighet med den
Posten verkat genom sedan 1 januari 2007. Den traditionella
postverksamheten i respektive land kommer att bedrivas i
affirsomrédden i en legal struktur med nationella bolag.

Logistikverksamheterna kommer att samlas i ett gemen-
samt affirsomrade. Aven informationslogistik och grafisk
verksamhet samordnas i den nya koncernen. Utover dessa
fyra affirsomrdden kommer koncernen att innehdlla kon-
cernfunktioner och shared service enheter.

Stockholm den 17 februari 2009

Posten AB (publ)

Lars G Nordstrom
VD och koncernchef
Styrelseledamot
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Koncernens finansiella rapporteri sammandrag

Resultatrakning — koncernen

MSEK Not

1,2
Nettoomsattning
Ovriga rorelseintikter

Summa rorelsens intdkter 3
Personalkostnader
Transportkostnader

Ovriga kostnader 4

Avskrivningar och nedskrivningar av materiella
och immateriella anlaggningstillgdngar

Summa rorelsens kostnader
RORELSERESULTAT

Finansiella intakter
Finansiella kostnader

Finansnetto

Resultat efter finansnetto
Skatt

ARETS RESULTAT
Hanforligt till
Moderbolagets aktiedgare
Minoritetsintresse

Resultat per aktie

Jan—dec

2008 2007 Fordndring
30836 29902 3%
405 230 76%
31241 30132 4%
-13329 -13169 1%
-6 500 -5313 22%
-8499 -8597 -1%
-1028 -1058 -3%
-29356 -28137 4%
1885 1995 -6%
360 321 12%
-128 -132 -3%
232 189 23%
2117 2184 -3%
-611 -620 -1%
1506 1564 -4%

1502 1560

4 4

2503 2600

Okt-dec

2008 2007 Forandring
8053 8019 0%
66 100 -34%
8119 8119 0%
-3 444 -3602 -4%
-1653 -1470 12%
—2452 -2729 -10%
—264 -271 -3%
-7813 -8072 -3%

306 47
77 71 8%
-36 -37 -3%
41 34 21%

347 81

-99 -15

248 66

248 67

-1

413 112
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Balansrakning — koncernen

2008 2007
MSEK Not 31dec 31dec
1,2

TILLGANGAR
Goodwill 2527 1850
Ovriga immateriella anldggningstillgdngar 1074 841
Materiella anldggningstillgangar 4653 4041
Finansiella placeringar 132 92
Langfristiga fordringar 5 2160 2136
Uppskjutna skattefordringar 127 233
Summa anldggningstillgangar 10673 9193
Varulager 275 275
Skattefordringar 169 3
Kundfordringar 3268 3299
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 897 845
Ovriga fordringar 346 565
Kortfristiga placeringar 1 4
Likvida medel 3372 4788
Summa omsittningstillgangar 8328 9779
SUMMA TILLGANGAR 19001 18972
EGET KAPITAL OCH SKULDER
EGET KAPITAL
Aktiekapital 600 600
Tillskjutet kapital 42 42
Reserver 71 15
Balanserat resultat 7267 6390
Summa eget kapital hdnforligt till

moderbolagets aktiedgare 7 980 7047
Minoritetsintresse -1 10
SUMMA EGET KAPITAL 7979 7057
SKULDER
Langfristiga rantebdrande skulder 532 685
Ovriga langfristiga skulder 157 134
Avséttningartill pensioner 6 1394 1033
Ovriga avséttningar 7 1513 1969
Uppskjutna skatteskulder 536 45
Summa langfristiga skulder 4132 3866
Kortfristiga rdntebdrande skulder 475 344
Leverantdrsskulder 1504 1516
Skatteskulder 90 352
Ovriga skulder 1707 1823
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 2422 2536
Ovriga avséttningar 7 692 1478
Summa kortfristiga skulder 6890 8049
SUMMA SKULDER 11022 11915
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 19001 18972

Information om koncernens stallda sakerheter och eventualférpliktelser, se not 8

Balansomslutningen den 31 december uppgick till
19 001 MSEK, vilket var 29 MSEK hogre dn den
31 december 2007.

Goodwill 6kade med 677 MSEK. 622 MSEK avser
forvidrv av resterande 50% av aktierna i Tollpost
Globe AS och resterande del utgor omrakningsdiffe-
renser.

Soliditeten uppgick till 42 % jamfort med 37%
den 31 december 2007.

Finansiell nettostillning uppgick till 3264 (4 958)
MSEK, vilket 4r 1 694 MSEK ldgre d4n den 31 decem-
ber 2007. Fordndringen forklaras framst av forvirvet
av resterande 50% av aktierna i Tollpost Globe AS
som betalats kontant, se vidare not Rorelseforviry
och avyttringar.

2008 2007
MSEK 31dec 31dec
Finansiella placeringar 132 92
Langfristiga fordringar 2160 2136
Kortfristiga placeringar 1 4
Likvida medel 3372 4788
Summa finansiella tillgangar 5665 7020
Langfristiga rantebdrande skulder 532 685
Avséttningar till pensioner 1394 1033
Kortfristiga rantebdrande skulder 475 344
Summa finansiella skulder 2401 2062
Finansiell nettostallning 3264 4958
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Kassaflodesanalys — koncernen

Jan-dec Okt-dec
MSEK 2008 2007 2008 2007
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Resultat efter finansnetto 2117 2184 347 81
Justeringar for poster som inte ingér i kassaflodet:
Aterlaggningavskrivningarenligt plan 1028 1058 264 271
Realisationsvinst/forlust pa salda anldggningstillgdngar -17 -11 -22 8
Realisationsvinst forsdljning av verksamhet -65 2
Avséttningar for pensioner 179 -260 339 -9
Ovriga avséttningar -1093 -222 -458 245
Ovriga ej likviditetspaverkande poster -20 -19 -6 -5
Betalda skatter -613 —-443 267 141
Kassaflode fran den l6pande verksamheten 1516 2287 733 732
fore forandringar av rorelsekapitalet
Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital
Okning(-)/minskning(+) kundfordringar 190 -176 163 93
Okning(+)/minskning(-) leverantdrsskulder -151 117 38 232
Ovriga fordndringari rérelsekapital -189 60 40 -3
Forandring i rorelsekapital -150 1 241 322
Kassaflode fran den l6pande verksamheten 1366 2288 974 1054
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Investeringar i immateriella anldggningstillgangar -33 -38 -9 =27
Investeringar i materiella anldggningstillgangar -1101 -951 -313 -252
Investeringari finansiella tillgangar -49 —-46
Forvdrv av dotterforetag -1269 -209 =)
Avyttring av dotterféretag 124
Avyttring av verksamhet 102 -1
Forséljning av 6vriga anlaggningstillgdngar mm 64 165 29 20
Okning (-)/minskning (+) av kortfristiga finansiella fordringar 100 95
Kassafléde fran investeringsverl het -2286 -809 -342 -164
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Upptagna lan 314 1 314 -4
Amorterade lan -73 -90 -41 -53
Férandring av leasingskuld -121 -114 -31 -32
Utbetald utdelning -639 -403 -3
Okning(+)/minskning(-) av dvriga finansiella skulder 18 -7 11
Kassafldde fran finansieringsverksamheten -501 -613 242 -81
ARETS KASSAFLODE -1421 866 874 809
Likvida medel vid periodens bérjan 4788 3919 2500 3981
Kursdifferens i likvida medel 5 3 -2 -2
Likvida medel vid periodens slut 3372 4788 3372 4788
Januari—december Likvida medel uppgick vid periodens utgéng till 3 372
Kassaflodet fran den l16pande verksamheten uppgick till 1 366 (4 788) MSEK. Jamfort med utgiangen av 2007 har likvida
(2 288) MSEK. Det ldgre kassaflodet forklaras framst av medel minskat med 1 416 MSEK, inklusive kursdifferenser i
utgifter for avvecklingen av Svensk Kassaservice. likvida medel med 5 MSEK.
Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick till
-2 286 (-809) MSEK. Forvirv av dotterforetag paverkade Oktober-december
kassaflodet med -1 269 (-209) MSEK, se vidare not Rorelse- Kassaflodet frin den 16pande verksamheten uppgick till
forvarv och avyttringar. Forsaljning av verksamhet har paver- 974 (1 054) MSEK.
kat kassaflodet med 102 (0) MSEK. Investeringar i materiella Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick till
anlaggningstillgdngar uppgick till 1 101 (951) MSEK, varav i —-342 (-164) MSEK. Investeringar i materiella anldggningstill-
ny teknik och kapacitet inom brev- och paketniten gangar uppgick till 313 (252) MSEK, varav i ny teknik och
629 (239) MSEK och ersittningsinvesteringar i lokaler, fordon kapacitet inom brev- och paketniten 171 (81) MSEK och
ochIT 451 (701) MSEK. ersattningsinvesteringar i lokaler, fordon och IT 143 (173)
Kassaflodet fran finansieringsverksamheten uppgick till MSEK.
-501 (-613) MSEK. Under 2008 har utdelning till moderbola- Kassaflodet fran finansieringsverksamheten uppgick till

gets aktiedgare ldimnats med 625 (400) MSEK och minoriteten 242 (-81). Foridndringen avser fraimst upptagna lan.
med 14 (0) MSEK.
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Forandringari eget kapital — koncernen

Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare

Aktie- Tillskjutet Sékrings- Omréknings-

MSEK kapital kapital reserv

Ingaende eget kapital 2007-01-01 600 42 0
Periodens omrakningsdifferenser
Tillkommande vid forvarv

Summa férmogenhetsférandringar redovisade
direkt mot eget kapital, exkl. transaktioner med
bolagets dgare

Periodens resultat

Summa férmogenhetsférandringar,
exkl. transaktioner med bolagets dgare

Utdelningar
Utgaende eget kapital 2007-12-31 600 42
Ingaende eget kapital 2008-01-01 600 42

Periodens omrakningsdifferenser

Summa formogenhetsférandringar redovisade
direkt mot eget kapital, exkl. transaktioner med
bolagets dgare

Periodens resultat

Summa férmogenhetsférandringar,
exkl. transaktioner med bolagets dgare

Utdelningar?
Utgaende eget kapital 2008-12-312 600 42

reserv

=55
70

70

15

15
56

56

71

Balanserat
resultat

5230

1560

1560
-400
6390

6390

1502

1502
-625

7267

Summa

5817
70

70
1560

1560
-400
7047

7047
56

56
1502

1502
-625

7980

Minoritets-
intresse
14

-5

-1

Totalt eget
kapital

5831

70
-5

65
1564

1564
-403
7057

7057
55

55
1506

1506
-639

7979

D Utdelning har ldmnats fran moderbolaget till &garen med 625 (400) MSEK motsvarande 1 041,67 (666,67) kr per aktie och fran Addresspoint International AB till minoritet med 14 (3) MSEK.
2) Antal aktier 600 000. Enligt avtalet mellan svenska staten och danska staten om samgdende mellan Posten AB och Post Danmark A/S ska ordinarie utdelning ej ldmnas fér 2008. Enligt samma

avtal ska Posten AB vid fullféljandet av samgdendet [dmna en extra utdelning om 1 400 MSEK till svenska staten.

Det egna kapitalet uppgick till 7 979 MSEK, vilket ar 922 MSEK
hogre dan den 31 december 2007. Avkastningen pd eget kapital
uppgick till 20 (24)%. Malet ar fran och med 2007 15%. Av eget
kapital ar 7 980 MSEK hinforligt till moderbolagets aktiesgare
och -1 MSEK till minoritetsintressen. Omrikningsreserven har
under dret 6kat med 56 MSEK och bestér frimst av omriknings-
differenser pa goodwill.
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Noter — koncernen

Not 1 Redovisningsprinciper

Overensstimmelse med lag och normgivning

Koncernredovisningen har upprittats i enlighet med de International
Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av International Accoun-
ting Standards Board (IASB) samt tolkningsuttalanden frin International
Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC) sdsom de har
godkints av EG-kommissionen fér tillimpning inom EU.

Koncernredovisning

Koncernens bokslutskommuniké ar upprittad enlig IAS 34 Deldrsrappor-
tering och drsredovisningslagen. Samma redovisningsprinciper och berik-
ningsmetoder har anvints i deldrsrapporten som i drsredovisningen 2007
med undantag for vad som anges nedan under ” Andrade redovisnings-
principer”.

Andrade redovisningsprinciper

Nya redovisningsprinciper som har tritt i kraft och tillimpats under dret

o TFRIC 14 IAS 19 Behandlar hur tillgadngstak och ligsta fonderingskrav
for formansbestamda pensionsplaner ska beriknas enligt IAS 19

e TAS 39 och IFRS 7 (tillagg). Tilliggen beskriver att det ar tillitet med
ombklassificering av vissa finansiella tillgdngar.

Tillimpningen av dessa nya principer har inte paverkat koncernens stall-

ning eller resultat.

Nya IFRS och tolkningar som d@nnu inte bérjat tillimpas

Fran 2009 giller nedan nya och dndrade principer som kan komma att ha

paverkan pa de finansiella rapporterna:

o TFRS 8 Rorelsesegment innebir att segmentsredovisningen utgér frin
ledningens styrning av segmenten och att ytterligare upplysningar om
produkter och tjanster per land och storre kunder ska inforas.

e Omarbetning IAS 1 Utformning av finansiella rapporter behandlar ny
uppstillningsform for resultatrikningen och dndrad hantering av for-
andringar i eget kapital.

o TAS 23 Lanekostnader foreskriver aktivering av lanekostnader hianfor-
liga till inkop, konstruktion och produktion av tillgdng som tar bety-
dande tid i ansprak att fardigstlla.

¢ 1AS 39 Finansiella instrument klargor hur redovisning och virdering av
utstillda sdkringsinstrument fir goras i relation till verkligt vardefor-
andringar eller kassaflddesforindringar i finansiella instrument.

Fran 2010 giller nedan nya och dndrade principer som kan komma att ha

paverkan pa de finansiella rapporterna:

o IFRS 3 Rorelseforvirv foreskriver dandrade regler for bestimmande av
redovisad goodwill.

¢ [AS 27R Koncernredovisning och separata finansiella rapporter behand-
lar hur fordndringar i dgarandelar i dotterforetag ska redovisas med
avseende goodwill, vinster och forluster till foljd av dgarférandringar.

Postens tillimpning av den nya IFRS 8 kommer inte innebdra nagra for-
andringar i hur resultat- och balansrikningar allokeras mellan segmenten.
De ytterligare kraven pa upplysningar kommer innebira vissa mindre
kompletteringar av information. Tillimpningen av den nya IFRS 3 kom-
mer att fa viss effekt pa koncernens stillning och resultat i samband med
framtida rorelseférviry, avseende fraimst forviarvskostnader for radgiv-
ning och konsultationer i samband med f6érvirv som inte lingre far aktive-
ras som forvirvskostnad. Vilken uppstillningsform for koncernens resul-
tat av de alternativ som finns i den omarbetade IAS 1 4r dnnu inte
bestimd. Ovriga kommande forindringar bedoms inte fa visentlig paver-
kan pa koncernens stillning och resultat. Vissa tilligg av information i de
finansiella rapporterna kan komma att behovas.

Bolaget har valt att inte fortidstillimpa nya och dndrade kommande
redovisningsprinciper eller forbattringar till standards (”Improvments to
[FRSs”).

Not 2 visentliga bedémningar och uppskattningar

Vid upprittande av de finansiella rapporterna har foretagsledningen gjort
bedémningar och uppskattningar som paverkat koncernens redovisning.
Dessa bedomningar och uppskattningar har gjorts utifran vad som ar kant
vid tidpunkten f6r rapporternas avgivande och baseras pa historiska erfa-
renheter och de antaganden som foretagsledningen bedémer vara rimliga
under gillande omstindigheter. De slutsatser som foretagsledningen har
dragit ligger till grund for redovisade virden. Faktiska utfall, bedom-
ningar och uppskattningar i framtida finansiella rapporter under det kom-
mande aret kan skilja sig fran de gjorda i denna rapport pa grund av dnd-
rade omvirldsfaktorer och nyvunnen erfarenhet.

De for Posten mest visentliga bedémningar och uppskattningar har
gjorts inom nedanstdende omraden.

Immateriella tillgangar

Antaganden gors om framtida férhdllanden for att berikna framtida kas-
safloden som bestimmer atervinningsvirdet pa goodwill, varumirken och
kundrelationer. Atervinningsvirdet jimférs med det redovisade virdet for
dessa tillgangar och ligger till grund for eventuella nedskrivningar eller
aterforingar. De antaganden som paverkar dtervinningsvirdet mest dr
framtida volymutveckling, vinstmarginalutveckling, diskonteringsranta
och nyttjandeperiod. Om framtida omvirldsfaktorer och forhéllanden
andras kan antaganden paverkas s3 att redovisade virden pa immateriella
tillgdngar dndras.

Pensionsataganden

I den aktuariella berikningen av Postens pensionsitaganden gors ett antal
bedomningar for att faststilla rimliga antaganden. De mest visentliga ar
antaganden om diskonteringsranta och framtida avkastning pa forvalt-
ningstillgdngarna. Forandringar av antaganden pa grund av dndrade
omvirldsfaktorer kan pdverka Postens resultat- och balansrikning om
effekterna av dndrade antaganden skulle falla utanfor ”korridoren”. For-
andrade antaganden paverkar dven den prognostiserade kostnaden for det
kommande dret. En fordndring av nettot mellan avkastningsrinta och
skuldrinta pd +/-0,1 procentenhet ger en ungefirlig resultatpdverkan om
15 MSEK o6kad eller minskad finansiell kostnad/intakt.

Avsittningar

Posten har i och med bolagiseringen 1994 iklitt sig en ansvarsforbindelse
(sdrskilda 6vergangsbestimmelser) som innebir att vissa yrkeskategorier
kan vilja att ga i fortida pension vid 60 och 63 ars dlder. Ansvarforbindel-
sen dr upptagen som skuld i balansrikningen och ir beriknad baserat pa
erfarenhet av andelen personer som valt att utnyttja sin ritt till fortida
pension enligt dessa bestimmelser. Skulle utnyttjandeandelen férandras

paverkas skulden i motsvarande grad.

Skatter

Aktiverbarhet av underskottsavdrag har gjorts utifran affirsplaner och
bedémningar av framtida beskattningsbara vinster som kan utnyttja
underskottsavdrag. Bedomningar har gjorts av ej avdragsgilla kostnader
och ej skattepliktiga intikter enligt med idag gillande skatteregler. Vidare
har hdnsyn tagits till framtida resultat under sex dr for att vardera redovi-
sad skattefordran med idag gillande skattesatser. Forandringar i skatte-
lagstiftning i Sverige och i andra linder dir Posten dr verksam och dnd-
rade tolkningar och tillimpningar av gillande lagstiftning kan paverka
storleken pa de redovisade skattefordringarna och -skulderna. Andrade
omstidndigheter som pdverkar antaganden pdverkar dven arets resultat.
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Not 3 Segmentsrapportering

Postens indelning i rorelsegrenar utgdr frin de tjanster som erbjuds marknaden.

Posten Meddelande erbjuder en rikstickande meddelandeférmedling till privatpersoner och féretag, vilket inkluderar brev- tidnings- och direkt-
reklamdistribution samt in- och utlimning av paket f6r privatmarknaden. Rorelsegrenen ansvarar ocksd for Postens ombudsnit och foretagscenter.

Stralfors, specialist inom informationslogistik och grafisk produktion till foretagsmarknaden. Erbjuder helhetslésningar inom informationséverforing
av affdrskritisk information.

Posten Logistik, specialist inom logistik till foretagsmarknaden. Erbjuder paket-,pall- och expresstjdnster, systemtransporter och tredjepartslogistik.
Ansvarar f6r Postens paketutlimningsnit MyPack i Norge och Finland.

Verksamheten i Svensk Kassaservice har avvecklats per den 31 december 2008. Avvecklingen slutférdes under andra halvéret och det sista kontoret
stingde den 28 november 2008 enligt tidigare fastlagd plan. Avvecklingen har gjorts som en f6ljd av riksdagens beslut frin 2007 om propositionen
”Statens ansvar for vissa grundlidggande betaltjanster”.

Moderbolagsfunktioner utgors av koncerngemensamma lednings- och stédverksamheter.

Som justeringar och elimineringar redovisas, utdver internelimineringar, effekter av omrikning av pensioner enligt IAS 19 Ersittningar till anstillda,
finansiell leasing enligt IAS 17 samt virdering av finansiella instrument enligt IAS 39.

For interna kop och forsiljningar inom koncernen tillimpas marknadsmassiga priser.

2008 Posten Svensk  Moderbolags- Justeringar och Posten-
Jan —dec, MSEK Meddelande Stralfors Posten Logistik Kassaservice funktioner elimineringar koncernen
INTAKTER OCH RESULTAT
Nettoomsattning, externt 16 487 3811 10214 325 -1 30836
Nettoomsattning, internt 87 86 87 1 -261 0
Summa nettoomsittning 16574 3897 10301 326 -262 30836
Ovriga rorelseintékter, externt 70 96 31 119 69 20 405
Ovriga rorelseintakter, internt 772 1384 11 2420 -4 587 0
Summa rorelsens intdkter 17 416 3993 11716 456 2489 -4829 31241
Rorelseresultat 1118 11 352 -2 991 3072 1885
Finansnetto 232
Resultat efter finansnetto 2117
Skatt -611
Arets resultat 1506
SUMMATILLGANGAR 8338 3897 6385 887 16 007 -16513 19001
SUMMA SKULDER 6106 2090 2927 164 8502 -8767 11022
Investeringar i materiella och

immateriellaanldggningstillgangar 194 290 422 2294 1135
Avskrivningar 185 278 259 7 224 75 1028
Arets nedskrivningar 0 0
Avsittningar (+) / aterforingar (-)3 347 70 38 -278 177
2007 Posten Svensk  Moderbolags— Justeringar och Posten—
Jan —dec, MSEK Meddelande Stralfors  Posten Logistik Kassaservice funktioner elimineringar koncernen
INTAKTER OCH RESULTAT
Nettoomsaéttning, externt 16824 3778 8311 587 2 29502
Ersattning fran staten 400 400
Nettoomsattning, internt 84 69 70 2 =225 0
Summa nettoomsittning 16 908 3847 8381 989 -223 29902
Ovriga rorelseintakter, externt 47 48 17 5 93 20 230
Ovriga rorelseintakter, internt 792 1323 27 2538 -4 680 0
Summa rorelsens intdkter 17747 3895 9721 1021 2631 -4883 30132
Rorelseresultat 1900 2 210 60 =214 372 1995
Finansnetto 189
Resultat efter finansnetto 2184
Skatt -620
Arets resultat 1564
SUMMA TILLGANGAR 9 466 3656 5032 853 16 453 -16 488 18972
SUMMA SKULDER 6980 1681 2627 779 10361 -10513 11915
Investeringar i materiella och
immateriella anldggningstillgdngar 225 223 261 2 2784 989
Avskrivningar 250 254 201 41 221 79 1046
Arets nedskrivningar 12 12
Avsittningar (+) / aterforingar (-)3 114 15 21 130 144 7 431

D Resultatforbattringen jamfort med foregdende ar forklaras av aterford avséttning i moderbolaget avseende Svensk Kassaservice om 350 MSEK.

2) Avser framst justering av pensionskostnader berdknade enligt IAS 19 med 134 (29) MSEK och dverskott i Postens Forséakringsférening 67 (0) MSEK
3) Avser endast avsittningar redovisade i not 4 nedan.

4 Avser framst investeringar i fordon som internt leasas av rérelsegrenarna, i huvudsak Posten Meddelande.
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Not 4 Ovriga kostnader

MSEK 2008 2007
Lokalkostnader 1570 1462
Avséttningar 177 431
Terminalavgifter 1147 965
Kostnad varor och material 2028 2153
Ovrigt 3577 3586
Summa 8499 8597
D Se vidare Not Ovriga avsattningar
Not 5 Langfristiga fordringar
MSEK 2008 2007
Redovisat vadrde relaterat till fonderade

féormansbestdmda pensionsplanervérderade

enligtIAS 19 1866 1707
Varav: Overviirde sjukférsékringar V 67
Loneskattefordran sammanhdngande med att

pensionsataganden enligt IAS 19 redovisas till

lagre belopp @n det belopp de upptas i

redovisningen for juridisk person i Sverige i

enlighet med UFR 4 437 414
Loneskatt sjukforsdkringar 1 -149
Depositioner Lokalhyror 6 7
Elderivat 8
Utgaende balans 2160 2136

1 Redovisat dvervérde i Postens forsakringsforening uppgar till 67 MSEK. Ej redovisat dver-
vérde uppgartill 438 MSEK. Redovisningen av l6neskatteskulden fér sjukforsdkringar técks
av det uppkomna Gverskottet i Postens forsakringsforening. Atagandet nettoredovisas dar-
med i Langfristiga fordringar och har upphért att redovisas bland Ovriga avsittningar. Se not

Ovriga avsittningar.

Not 6 Avsittningar till pensioner

Tilliggsupplysningar
Postens Pensionsstiftelse, enligt Tryggandelagen
Postens Pensionsstiftelse tryggar pensionsforpliktelserna i Posten AB,
Posten Meddelande AB och Posten Logistik AB. Overforda medel fran
dessa bolag som kapitaliserats i stiftelsen under aret uppgick till 567 (682)
MSEK och gottgorelse fran stiftelsen har lamnats med 742 (692) MSEK.
Efter kapitalisering och utbetald gottgorelse uppgar marknadsvirdet av
nettotillgdngarna till 12 233 MSEK jimfort med 14 157 MSEK, 31 decem-
ber 2007. Marknadsvirdet dversteg utestdende forpliktelser med 280
MSEK jimfért med 2 567 MSEK, 31 december 2007. Nedgdngen motsva-
ras till 361 MSEK av 6kade pensionsforpliktelser och till 1 925 MSEK av
lagre nettotillgdngar, varav 1 742 MSEK beror pa negativt forvaltningsre-
sultat och 183 MSEK pé nettoutbetalning till Postenkoncenen.

Stiftelsens konsolideringsgrad per 31 december uppgick till 102

Avsittningar till pensioner uppgick i Postens balansrikning till 1 394 MSEK,

en okning med 361 MSEK jamfort med den 31 december 2007.

2008

Avsittningar till pensioner, MSEK Jan—dec
Ingdende balans 1033
Loépande pensioner 136
Fértida pensioner 792
Avgar belopp for bolag i Posten som

kapitaliserats i Postens

Pensionsstiftelse -567
Utgaende balans 1394
Aktuariella antaganden (Enligt IFRS) % 2008
Diskonteringsranta 4,10
Forvantad avkastning pa

forvaltningstillgangar 5,10

2007
Jan-dec

943

256
516

2006

4,00

5,00

(122)%. Nettoavkastningen uppgick till 12,3 (3,2)%.

2008 2007
Tillgangsslag till marknadsvérde, MSEK 31dec % 31dec %
Realrdnteobligationer 4338 35 4532 32
Ovriga rdntebadrande tillgangar 1097 9 2200 16
Summa rintebérande tillgangar 5435 44 6732 48
Fastigheter 1428 12 1064 7
Infrastruktur 611 5 176 1
Private Equity 349 3 225 2
Aktier 1889 15 3357 24
Hedgefonder 2521 21 2603 18
Summa 6vriga tillgangar 6798 56 7425 52
Summa totala tillgangar 12233 100 14157 100

Not 7 Ovriga avsittningar

Arets forandring

Ingdende  Avsitt- Ater- Upplés- Utgdende

2008, MSEK balans  ningar féringar  ningar balans
Avveckling Svensk

Kassaservice 1089 -3500)  -660 79
Omstrukturerings-

atgarder 333 6311 -381 -311 615
Varav:
- personalavveckling 307 617 -38 -285 601
— ovriga avvecklingar 26 14 -26 14
Antastbara pensions-

forpliktelser 1500 21 -84 -1714 1266
Varav:
— l6neskatt 299 4 -16 -40 247
— antastbara pensions-

forpliktelser enligt IAS

19, se not Pensioner 1201 17 -68 -131 1019
Loneskatt

sjukforsédkringar 149 -149% 0
Ovrigt 376 18 -811 -68 245
Varav:
—arbetsskador 77 3 -3 77
— ovriga koncernreserver 250 140 -80 -31 153
— §vriga avsattningar 49 19 -1 -34 15
Summa 3447 670 -702 -1210?2 2205
Varav kortfristigt 1478 692
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Arets forandring

Ingdende  Avsitt- Ater- Upplés- Utgaende

2007, MSEK balans  ningar foringar  ningar balans
Avveckling Svensk

Kassaservice 1109 1305 -150 1089
Omstrukturerings-

atgérder 532 2615 -33%  -427 333
Varav:
- personalavveckling 450 261 -33 -371 307
— ovriga avvecklingar 82 -56 26
Antastbara pensions-

forpliktelser 1496 67 -634 1500
Varav:
— [6neskatt 298 13 -12 299
- antastbara pensions-

forpliktelser enligt IAS

19, se not Pensioner 1198 54 =51 1201
Loneskatt

sjukforsdkringar 155 -6 149
Ovrigt 377 161 -825 -80 376
Varav:
—arbetsskador 102 4 -29 77
- ovriga koncernreserver 236 1255 -825 -29 250
— §vriga avsattningar 39 325 -22 49
Summa 3669 619 -115 -7269 3447
Varav kortfristigt 574 1478

1 | resultatrdkningen 2008 under posten dvriga kostnader dterfinns avséttningar pa

177 MSEK. Se not Ovriga kostnader.
) Forandring mot dvriga resultatposter uppgartill 1 210 MSEK, varav mot personalkostnader
616 MSEK samt finansiella poster 24 MSEK.
| Postens Forsakringsforening har ett dverskott uppkommit. Atagandet har darmed upphért
att redovisas bland Ovriga avséttningar utan nettoredovisas i Léngftistiga fordringari stéllet.
Se not Langfristiga fordringar.
4 Forandringen har ej redovisats dver resultatrakningen i enlighet med 1AS 19.
I resultatrdkningen 2007 under posten 6vriga kostnader aterfinns avsattningar pa
431 MSEK. Se not Ovriga kostnader.
Forandring mot 6vriga resultatposter uppgar till 726 MSEK, varav mot personalkostnader
538 MSEK samt finansiella poster 16 MSEK.

~

©

<

3

Ovriga omstruktureringsatgirder avser frimst fortida pensioner. Nya
avsittningar belastar den rorelsegren som fattar beslut om avvecklingen.

Not 8 stillda sikerheter, eventualforpliktelser
och eventualtillgangar

2008 2007
MSEK 31dec 31dec
Stéllda sdkerheter for egna skulder
Fastighetsinteckningar 2
Kapitalforsakringar till anstédllda och fd anstéllda 120 109
Pantsatta tillgdngar 45 27
Summa 167 136
Eventualforpliktelser
Garantidtaganden, FPG 88 80
Restvirdegaranti leasad fastighet 1 0 18
Borgensforbindelser 6vriga 9 16
Summa 97 114
Eventualtillgangar
Slututdelning i Njords konkurs 20
Summa 20

1

Avser Malm@g brevterminal. Eventualférpliktelsen innebar att Posten vid avtalets utgang ska
sta fér 90% pa den del av fastighetens forséljningsvarde som understiger 190 MSEK. Det
aktuella marknadsvirdet bedéms uppga till 210 MSEK. Postens aktuella forpliktelse uppgar
darmed till 0 MSEK.

Not 9 visentliga transaktioner med nirstéende

Svenska staten
Enligt lagen om grundldggande kassaservice tillhandaholl Posten denna
via det heligda dotterbolaget Svensk Kassaservice AB. Ersittning fran sta-
ten for verksamhet didr det saknas alternativ och inte dr kommersiellt for-
svarbart har ej erhallits for 2008, foregdende ar erholls 400 MSEK.
Posten har till Post- och telestyrelsen betalat 15 (15) MSEK fér tillstind
att bedriva postverksamhet samt 6 (7) MSEK for hantering av obestall-
bara forsindelser. Fran Post- och telestyrelsen har Posten erhallit ersatt-
ning med 30 (35) MSEK i handikappersittning, vilket avser blindskrift
och service till dldre i glesbygd.

Andra organisationer
Postens Forsikringsforening forsdkrar Postens dtaganden for anstélldas
sjuk- och familjepension enligt ITP-P. Under perioden betalade Posten
premier till féreningen med 211 (241) MSEK och erholl ersittningar med
12 (13) MSEK. Ovriga ersittningar fran forsikringsforeningen betalas ut
direkt till forsakringstagarna.

For Postens relationer med Postens Pensionsstiftelse se not 6.

Not 10 Investeringsataganden

Den 31 december 2008 hade Posten ingdngna avtal om anskaffning av
materiella anliggningstillgadngar. Dessa uppgick till 115 (199) MSEK och
avsdg framst sorteringsutrustning och fordon.
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Not 11 Rérelseforvirv och avyttringar

Forvdrv

Tollpost Globe AS

Den 11 mars 2008 forvirvade Posten AB resterande 50% av aktierna i Toll-
post Globe AS. Erlagd likvid for dessa aktier uppgar till 1 278 MSEK och
nettopédverkan pa likvida medel uppgar till 1 246 MSEK. Tollpost Globe ir
ett starkt varumirke pa den norska logistikmarknaden. Foretaget har 935
medarbetare, omsitter cirka NOK 2 400 miljoner och har en rikstickande
distribution i Norge baserad pd egen infrastruktur. Tollpost Globe har ett
omfattande samarbete med savil Posten som DSV inom gransoverskri-
dande paket- och palltjanster till och fran Norge. Den nyforvirvade delen
av Tollpost Globe AS bidrog med 65 MSEK till arets resultat exklusive
avskrivningar pa virdejustering av anliggningstillgingar. Om forvirvet
hade intriffat per den 1 januari 2008 (med motsvarande villkor) skulle Pos-
tenkoncernens nettoomsattning ha blivit 31 085 MSEK och arets resultat

1 513 MSEK. Tollpost Globe AS nettoomsittning for jan—dec 2008 uppgick
till 3 114 (2 744) MSEK och resultat efter skatt till 157 (110) MSEK. De
genom nyforvirvet av Tollpost Globe AS bokforda 6vervirden pa anlagg-
ningstillgdngar (exklusive goodwill) i Postenkoncernen har skrivits av plan-
enligt med 35 MSEK. Om forvirvet hade intriffat per den 1 januari 2008
skulle avskrivningarna uppgdtt till 42 MSEK. For varumirke och kundrela-
tioner tillimpas avskrivningstid pa 10 &r och for byggnader 33 ar. Goodwill
har uppkommit vid férvirv av Tollpost Globe AS utover forvarvade kund-
relationer och varumirke. Goodwill bestar av synergieffekter, resultatfor-
battringspotential samt tillférd kompetens och kunskap.

Nyforvérvet av Tollpost Globe AS har féljande effekter pa Postens tillgangar och
skulder

Redovisat varde Verkligt virde
iTollpostfore  Verkligtvarde redovisat i
MSEK forvarvet Justering Postenkoncernen
Varumarke 167 167
Kundrelationer 186 186
Materiella anldggnings-
tillgangar 208 250 458
Finansiella anldggnings-
tillgangar 1 1
Summa anlédggnings-
tillgangar 209 603 812
Omsaéttningstillgangar 224 224
SUMMA TILLGANGAR 433 603 1036
Avsattningar 1 1
Uppskjuten skatteskuld 169 169
Kortfristiga skulder 210 210
SUMMA SKULDER 211 169 380
NETTOTILLGANG 222 434 656
Forvarvad koncerngoodwill 622
Erlagd kdpeskilling 1278
Kassa (forvarvad) 32
Netto kassautflode 1246

Stralfors Gzella Sp. z o.0.

Den 30 maj 2008 forvirvades tryckeriverksamhet i Laskowice, Polen.
Tryckeriet har drygt 100 anstillda och omsitter cirka 50 MSEK per &r.
Kopeskillingen uppgar till 23 MSEK, varav 17 MSEK erlagts.

Tidningstorget AB
Posten AB har tillsammans med branschorganisationen Sveriges Tidskrifter
bildat bolaget Tidningstorget AB. Postens dgarandel ar 90%.

Avyttringar

Betaltjinster

Strélfors har sélt sin verksamhet for betaltransaktioner till Payment
Business Service PBS A/S. Avtalet innebr att den del av Stralfors affarsverk-
samhet inom Information Logistics, som avser betaltjanster, dvertogs av PBS
fran och med den 30 september 2008. Forsiljningen gav upphov till en
realisationsvinst pd 65 MSEK i rorelsegrenen Strélfors. Erhallen likvid
uppgar till 102 MSEK.
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Moderbolagets finansiella rapporteri sammandrag

Resultatrakning — moderbolaget

MSEK

Nettoomséttning )
Ovriga rorelseintakter

Summa rorelsens intdkter

Personalkostnader

Ovriga kostnader

Avskrivningar och nedskrivningar av

materiella och immateriella anldggningstillgdngar

Summa rorelsens kostnader
RORELSERESULTAT

Resultat fran andelari koncernféretag

Resultat fran 6vriga vardepapper och fordringar som &r anlaggningstillgangar
Rénteintdkter och liknande resultatposter

Réantekostnader och liknande resultatposter

Summa finansiella poster
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER

Avskrivningar utéver plan
Avséttning till periodiseringsfond

RESULTAT FORE SKATT

Skatt
PERIODENS RESULTAT

1 Nettoomséttningen i Posten AB avser forséljning av koncerngemensamma servicetjdnstertill rérelsegrenarna.

Balansrdakning — moderbolaget

MSEK Not
TILLGANGAR

Immateriella anldggningstillgdngar

Materiella anlaggningstillgangar

Finansiella anldggningstillgangar 3
Summa anldggningstillgangar

Varulager

Kortfristiga fordringar
Kortfristiga placeringar

Kassa och bank

Summa omsittningstillgdngar
SUMMA TILLGANGAR

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Obeskattade reserver

Avsattningar

Langfristiga skulder

Kortfristiga skulder

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

Jan-dec Okt-dec
Not 2008 2007 2008 2007
1
2033 2123 541 584
212 240 50 102
2245 2363 591 686
-561 -673 -117 =212
2 -2035 -2105 -693 -839
-59 -76 -14 -30
-2655 -2854 -824 -1081
-410 -491 -233 -395
1582 262 362 84
3
246 220 52 59
-261 -158 -62 -56
1567 327 352 87
1157 -164 119 -308
40 106 40 106
-130 -130
1067 -58 29 -202
-57 11 4 62
1010 -47 33 -140
2008 2007
31dec 31dec
42 37
152 156
8760 7350
8954 7543
14 17
3822 3218
487 2750
2601 1288
6924 7273
15878 14816
6886 5875
130 40
941 1653
363 378
7558 6870
15878 14816

Information om moderbolagets stéllda sdkerheter, eventualférpliktelser och eventualtillgdngar, se not 5
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Noter — moderbolaget

Not 1 Redovisnings- och viirderingsprinciper Not 5 Stillda sikerheter, eventualférpliktelser
och eventualtillgangar

Moderbolaget tillimpar drsredovisningslagen samt rekommendationen
RFR 2.1 fran Radet for finansiell redovisning: Redovisning for juridiska 2008 2007
personer. Samma redovisningsprinciper och berakningsmetoder har MSEK 31 dec 31 dec

anvints i deldrsrapporten som i rsredovisningen 2007. Stiillda sikerheter for egna skulder

Kapitalférsdkringar till anstallda

Not 2 bvriga kostnader och fd anstéllda 111 101
Summa 111 101

MSEK 2008 2007 Eventualférpliktelser

Lokalkostnader 510 527 Garantidtaganden, FPG 1137 799

Avséttningar 202 286 Borgensforbindelser till

Ovrigt 1323 1292 forman for dotterforetag ¥ 1005 139
Borgensforbindelser till forméan for joint

Summa 2035 2105 ventures 0 92
Restvirdegaranti leasad fastighet 2 0 18

Not 3 Finansiella anldggningstillgangar Borgensforbindelser 6vriga 4 0
Summa 2146 1048

2008 2007

MSEK Jan-dec Jan-dec Eventualtillgangar

Ingdende balans 7350 4239 Slututdelning i Njords konkurs 20

Forvdrv 1329 93 Summa 20

Ifapita Itillskott 271 3411 1 Perden 31 december 2008 har Posten AB stéllt ut kapitaltdckningsgarantier till forman for

Ovrigt -190 -393 dotterbolag till ett belopp av 814 (78) MSEK. Av detta belopp avser 710 MSEK kapitaltack-

. ningsgaranti avseende Svensk Kassaservice. Ataganden kvarstartill dess att bolagsstam-
Utgdende balans 8760 7350 man faststillt bolagens arsredovisningar fr 2008.

N

) Avser Malmé brevterminal. Eventualforpliktelsen innebér att Posten vid avtalets utgang ska
o o . e ° std for 90% pa den del av fastighetens férséljningsvarde som understiger 190 MSEK. Det
N Ot 4 Vasentllga transaktloner med narStaende aktuella marknadsvérdet bedoms uppga till 210 MSEK. Postens aktuella frpliktelse uppgar

ddrmed till 0 MSEK.

Svenska staten
Posten AB har till Post- och telestyrelsen betalat 15 (15) MSEK for till-
stand att bedriva postverksamhet.

Andra organisationer
Postens forsikringsforening forsidkrar Postens dtaganden for anstilldas
sjuk- och familjepension enligt ITP-P. Under perioden betalade Posten AB
premier till fsreningen med 26 (15) MSEK och erholl ersittningar med
4 (8) MSEK.

For Posten AB:s relationer med Postens Pensionsstiftelse se not 6 i
koncernen.
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Kvartalsdata

2008 2007 2006

MSEK, om ej annat anges Okt-dec Jul-sep Apr-jun Jan-mar Okt-dec Jul-sep Apr-jun Jan-mar Okt-dec Jul-sep Apr-jun Jan-mar
Nettoomsattning 8053 7188 7857 7738 8019 6821 7358 7704 7 940 6757 6567 6559
Rorelseresultat 306 414 471 694 47 560 545 843 -159 531 424 646
Rorelsemarginal, % 3,8 5,6 5,9 8,8 0,6 8,1 7,4 10,9 -2,0 7,8 6,4 9,7
Resultat efter finansnetto 347 460 564 746 81 622 588 893 -119 564 449 684
Periodens resultat 248 321 404 533 66 453 431 614 -300 449 323 541
Kassaflode fran den l6pande

verksamheten 974 -556 657 291 1054 -212 673 773 1512 -53 690 453
Avkastning pa eget kapital, %,

rullande 12-ménader 20 18 20 21 24 18 19 18 19 35 40 39
Soliditet, %, vid periodens

utgang 42 41 39 40 37 39 36 36 33 36 33 35
Medelantal anstéllda 31611 33825 32395 31313 32304 33610 32128 31726 33571 34841 32075 31062
Medelantal anstallda,

fran arets borjan till

periodens slut 32286 32511 31854 31313 32442 32488 31927 31726 32887 32659 31569 31062
ViP, Vii Posten, index 67 67 67 66 66 66 65 65 64 64 63 63
NKI, N6jd Kund Index 64 63 62 63 63 63 63 63 62 62 62 61

Definitioner

A-post: Post som hanteras i en produktionsstrom for utdelning forsta var-
dagen efter inldmning.

Avkastning pa eget kapital: Periodens resultat rullande 12-médnader i rela-
tion till genomsnittligt eget kapital rullande 12-médnader.

B-post: Post som hanteras i en produktionsstrém for utdelning inom tre
vardagar efter inlimning.

Corporate image: Corporate Image ar en 4rlig attitydundersokning som
genomfors av Synovate, tidigare Temo. Sedan 2005 genomfors undersok-
ningen som en webb-enkit dir cirka 1 000 svar ligger till grund for utfallet.

Koldioxid, ton/ Nettoomséttning, MSEK: Postens totala utslipp i Sverige av
koldioxid (ton) i forhéllande till nettoomsittning (MSEK) i Sverige.

Konkurrenskraftsindex (KKI): Miits tva ginger per ar i ett konkurrens-
kraftsindex och visar i vilken utstrickning kunderna anser att Postens
tjanster ar prisvirda och enkla att anvinda.

Kostnader/Intikter (K/I-tal): Rorelsekostnader i forhallande till rorelse-
intikter.

Kvalitet: Forsiandelser i tid for 1:a-klassbrev, ODR standard och DPD
Foretagspaket 16:00. Styrtalet r viktat pa intdkter for respektive tjanst.

Medelantal anstillda: Beriknas genom att det totala antalet betalda
timmar divideras med normtiden for en heltidsarbetande.

N6jd Kund Index (NKI): Miter hur mélet "néjda kunder” uppnds. Mitning-
arna genomfors lopande och redovisas en ging per kvartal. Fjirde kvarta-
lets resultat raknas som drsresultat. Metoden beraknar vad som ar vikti-
gast att forbattra for att kunderna ska bli mer nojda. NKI-métningar
genomfors under dret for rorelsegrenarna Posten Meddelande och Posten

Logistik. Mitningen omfattar endast svenska kunder. Totalt genomférs
cirka 2 000 intervjuer med bade foretag och privatkunder.

Produktivitetsforandring: Resultatutveckling som beror enbart pa volym-
relaterade intikts- och kostnadsférindringar, till exempel fler paket eller
firre anstillda. Prisrelaterade intikts- och kostnadsforandringar, till
exempel okade loner, har sdledes exkluderats ur resultatutvecklingen vid
produktivitetsberakningen.

Resultat per aktie: Andel av resultat efter skatt hanforligt till moderbola-
gets aktiedgare i forhallande till genomsnittligt antal utestdende aktier.

Rorelsemarginal: Rorelseresultat i procent av rorelsens intikter (nettoom-
sdttning och Gvriga rorelseintikter). Vid berdkning av rorelsemarginalen
per rorelsegren inkluderas forsiljning till andra rorelsegrenar och moder-
bolagsfunktioner.

Sjukfranvaro: Sjukfrdnvaro i procent riknas fram genom att stilla totala
antalet sjukfranvarotimmar (exklusive permanent sjukersittning) i rela-
tion till det totala antalet kontrakterade timmar. I kontrakterade timmar
ingdr manadsanstillda, kontraktsanstillda och timanstillda. Méltalet
omfattar 90% av medarbetarna i Postenkoncernen.

Soliditet: Eget kapital (inklusive minoritetens andel) vid periodens utging
i relation till balansomslutningen vid periodens utging.

ViP-index: Miter hur mélet “engagerade medarbetare” uppnas. Mit-
ningen sker [6pande under aret genom enkitundersokningar och minst en
gang per ar far varje medarbetare besvara fragor bland annat kring hur de
upplever sin narmaste chef, sina utvecklingsmojligheter samt ge ett hel-
hetsomdome kring sin totala arbetssituation. Maltalet ViP omfattar 87%
av medarbetarna i Postenkoncernen. Fran och med 2009 kommer nuva-
rande ViP-mitning att ersittas av en ny medarbetarundersokning.
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Verksamhetsstruktur

POSTEN AB

POSTEN MEDDELANDE

Erbjuder en rikstackande

meddelandeférmedling till
privatpersoner och foretag,
vilketinkluderar brev-, tid-

nings- och direktreklam-
distribution samtin- och

utldmning av paket for privat-

marknaden. Ansvarar for
Postens ombudsnat och
foretagscenter.

STRALFORS

strélfors

Specialistinom informa-

tionslogistik och grafisk pro-
duktion till foretagsmarkna-

den. Erbjuder helhetslos-
ningarinom informations-
overforing av affarskritisk
information.

POSTEN LOGISTIK

Specialistinom logistik till
foretagsmarknaden. Erbju-

der paket-, pall- och express-

tjdnster, systemtransporter
och tredjepartslogistik.
Ansvarar for Postens paket-
utlamningsnat, MyPack, i
Norge och Finland.

SVENSK KASSASERVICE

Svensk Kassaservice

Svensk Kassaservice full-
gjorde Postens uppdrag frén
staten att erbjuda en riks-

tackande kassaservice. Verk-

samheten dravvecklad per
den 31 december 2008.
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Med Postens hjdlp kan meddelanden och varor levereras snabbt, sdkert
och kostnadseffektivt. Vi mojliggér mervarden hos vara kunder genom att
kombinera fysiska och elektroniska floden dar Postens tjanster ocksa kan
integreras i vara kunders verksamhet. Med cirka 4 000 servicestéllen ger
vi daglig service till 4,5 miljoner hushall och 900 000 foretag i Sverige.
Varje dag hanterarvi dver 20 miljoner forsandelser. Med drygt 30 000
medarbetare och en omsattning pa 6ver 30 miljarder kronor drvi en av
Sveriges storre koncerner. Moderbolag i koncernen dr Posten AB (publ)

som dgs av svenska staten. Besok oss gdarna pa www.posten.se

Posten AB (publ)

105 00 Stockholm
Besoksadress:
Terminalvdgen 24, Solna
Telefon 08-781 10 00
Séate: Solna

Org.nr: 556128-6559
www.posten.se




