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Ett starkt andra kvartal och
forsta halvar for PostNord

* Den stadigt vaxande e-handeln resulterar i en fortsatt
stark volymtillvaxt i logistikaffaren.

» Forbattringsprogrammen l6per enligt plan vilket
tillsammans med omsattningstillvaxten har lagt grunden
for det stabila resultatet i kvartalet och det kraftigt
forbattrade resultatet for drets forsta sex ménader.

* Inom ramen fér PostNords ambitiosa hdllbarhetsagenda
bedrivs arbetet med hog intensitet.
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Rorelseresultatet (EBIT) uppgick till 518 (517)
miljoner kronor — omsattningstillvaxt och
forbattringsprogram ligger bakom stabilt
kvartalsresultat

Justerat rorelseresultat forbattrades med
28 procent frdn 404 miljoner kronor till 518 miljoner
kronor

Paketvolymerna ékade totalt med 21 (14) procent
drivet av fortsatt tillvaxt inom business-to-consumer
samt dterhdmtning inom business-to-business

Brevvolymerna minskade med -4 (-19) procent
Starkt kvartal drivet av okat behov av
samhallsinformation och marknadskommunikation
samt att foregdende &r var pdverkat negativt av
coronapandemin



Nettoomsattning
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Rorelseresultat

Justerat rorelseresultat
uppgick till
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Leveranskvalitet paket

mmm Kvartal === Rullande 12 manader
100,0% 100,0%
* Leveranskvalitet koncernen rullande
12 manader 94,8 % (94,1% i kvartalet)

* Fortsatt volymtillvéxt B2C och
aterhdmtning inom B2B

* Fortsatt hég efterfragan pa
hemleverans
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Hallbarhet

PostNords utsldpp av koldioxid
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Klimatpdverkan

-11 %

Mal-40 % 2025

i relation till 2020 Aars nivd

Jamstalldhet

36/32 %

Mal>40 %

Andel av PostNords chefer och
ledare som &r av underrepresenterat kon

Nivad 1-3: 36 % kvinnor
Nivd 4-6: 32 % kvinnor

Hallbar
leverantorskedija

81 %

Mal 83 %

Andel av inképsvolymerna fran
signifikanta leverantérer som upphandlas
frédn de som accepterar och efterlever
PostNords uppférandekod for
leverantorer



PostNord Sverige

95,0 %

Leveranskvalitet paket

mmmm Nettoomsattning, MSEK = Justerad rorelsemarginal, %
Mal 97 %

* Nettoomsdttningen uppgick till 6 247 (5 708) MSEK
* Brevvolymer -3 %
* Paketvolymer +7 %

« Justerat rorelseresultat uppgick till 474 (446) MSEK

* Implementering av varannandagsutdelning framskrider enligt
plan och leveransmodellen har godkdnts av PTS

* Beslut om investering i hgautomatiserat
tredjepartslogistiklager i Ljungby

* Beslut ominvestering i fem eldrivna distributionslastbilar

* Cirka 1 000 semestervikarier hjalper till att sdkerstalla
leveranserna

* Fortsatt utrullning av paketboxar
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PostNord Danmark

95,0%

Leveranskvalitet paket

mmmm Nettoomsattning, MSEK = Justerad rorelsemarginal, %
Mal 97 %

* Nettoomsdttningen uppgick till 2 058 (1 864) MSEK
* Brevvolymer -6 %
* Paketvolymer +18 %

» Justerat rérelseresultat uppgick till 38 (-77) MSEK

* Politisk uppgorelse om forléingt samhdallsuppdrag

* Distribution av paket alla veckans dagar i hela landet
uppskattas

PostNords verksamhet i Tyskland har verférts fran segment PostNord Danmark till segment
Ovrig affdrsverksamhet frén och med 1 januari 2021. Jamférelsetalen dr omrdknade.
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PostNord Norge

mmmm Nettoomséattning, MSEK = Justerad rOrelsemarginal, %

Kv 3
2020

Nettoomsdttningen uppgick till 1 275 (1 066)

Rorelseresultatet uppgick till -3 (30) MSEK

Leveranskvalitet for paket uppgick till 93,6 % (rullande 12 mdanader)
Pdagdende arbete fér att méta marknadens behov

Fortsatt utrullning av paketboxar
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PostNord Finland

mmmm Nettoomséattning, MSEK Justerad rorelsemarginal, %
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* Nettoomsdttningen uppgick till 370 (349) MSEK
* Rorelseresultatet uppgick till -1 (6) MSEK
» Leveranskvalitet for paket uppgick till 95,7 % (rullande 12 mdanader)

* Leveranser till halso- och sjukvardssektorn
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PostNord Stralfors

mmmm Nettoomséattning, MSEK «==w Justerad rérelsemarginal, %

Kv 3
2020

* Nettoomsdttningen uppgick till 509 (475) MSEK
* Rorelseresultatet uppgick till 25 (30) MSEK

* Vikande marknad for tryckt material — vaxande digitala leveranser
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Ovrig afférsverksamhet

mmmm Nettoomséattning, MSEK Justerad rorelsemarginal, %
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* Nettoomsdttningen uppgick till 1 347 (890) MSEK
* Rorelseresultatet uppgick till 63 (41) MSEK

» Stark volymtillvaxt i den tyska verksamheten

PostNords verksamhet i Tyskland har éverférts fran segment PostNord Danmark till segment
Ovrig affdrsverksamhet frdn och med 1 januari 2021. Jémférelsetalen dr omréknade.
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Direct Link paverkat av begrénsad flygkapacitet och coronapandemin



Ekonomisk sammanfattning

Kvartal 2 / 2021 Kvartal 2 / 2020 Forandring
Nettoomsattning, MSEK 10 323 9 328 +13,%*
Rorelseresultat, MSEK 518 517 0%
Rorelsemarginal, % 5,0% 5,5%
Justerat rorelseresultat, MSEK 518 404 +28%
Finansnetto, MSEK -46 -130
Kassaflode fran den lI6pande verksamh. MSEK 835 1175
Avkastning pa operativt kapital (ROCE), % 23,0% 7,0%

*Férandring i fast valuta for jamférbara enheter
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Nettoomsadttning
Kv 22021 mot Kv 2 2020

MSEK
9.328
....................... B
Kv 2 2020 Valutaeffekt Struktur
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Communication
Services

1.170

eCommerce
& Logistics

Kv 2 2021
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Rorelseresultat
Kv 2 2021 mot Kv 2 2020

______________ s om 8
Ovrig Koncernen
affarsverksamhet

Kv 2 2020 PN Sverige PN Danmark PN Norge PN Finland PN Stralfors
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Nettoskuld

= Nettoskuld, MSEK *  mmmm Pensionsskuld, MSEK e Nettoskuldsattningsgrad, %**
12 000

* Nettoskulden* minskade med 430 MSEK och uppgick
till 2 780 MSEK

* Pensionsskulden minskade med 1 032 MSEK och
uppgick till 1 360 MSEK

* Nettoskuldsattningsgraden uppagick till -19 %,
(mal 10-50 %)
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* Nettoskuld inklusive leasingskuld, exklusive pensionsskuld

** Nettoskuldsattningsgrad inklusive pensioner och exklusive leasingskulder
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Forfalloprofil

m Rantebarande forfall, MSEK  m Seerlige Vilkar, MSEK* Revolving Credit Facility, MSEK

* Rantebdrande skuldportfoljen bestdr huvudsakligen av
obligationsl&n om 2,4 miljarder SEK och bilaterala l&n
om cirka 1,2 miljarder SEK

» Utbetalningar for Saerlige Vilkar* l6per i huvudsak till och
med 2022

-500

* Revolving Credit Facility outnyttjad vid kvartalets
1000 utgdng

-1 500

-2 000

* Omstruktureringen av den danska verksamheten medférde
personalneddragningar, vilket kostnadsféordes under 2018. Utbetalningarna till
de anstdllda med sdrskilda villkor, sé kallade ‘Seerlige Vilkar’, stracker sig fram

Kurs SEK/DKK 1,38 till och med 2022.

-2 500
2021 2022 2023 2024 2026 2027
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Sammanfattning

« Annu ett mycket starkt resultat for
kvartalet och halvaret

* Fortsatt volymtillvaxt for paket
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« Val forberedda for hemesterperioden

[
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 God framdrift i forbattringsprogram och
allt snabbare omstéllning for att mota
nya behov

-
Eoeas,

« Stdrkt satsning pd paketboxar i Norden
— med malet 12 500 paketboxar i egen
regi i Norden vid utgangen av 2022
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Kontaktuppgifter

Malin Nordén, Head of Brand & Communication

malin.norden@postnord.com
010 436 00 00

Mediakontakt PostNord Group

press@postnord.com
010436 10 10
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